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1. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1.1. Conocimientos o contenidos (Knowledge)
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» KB6. Identificar los conceptos béasicos de la organizacion de la empresa, con sus distintas

funciones basicas, sus modelos organizativos y los elementos fundamentales de los

andlisis estratégicos de la direccion de empresas.

1.2. Habilidades o destrezas (Skills)

= H8. Aplicar los modelos de contabilidad y la direccion de operaciones para la toma de

decisiones en inversiones y financiacién de proyectos en el &mbito de la Ingenieria

Logistica y la Organizacién Industrial.

1.3. Competencias (Competences)

= C3. Liderar el trabajo en grupo, integrando el conocimiento conjunto de todo el grupo

para terminar ofreciendo una Unica respuesta que integre la totalidad de los

componentes del equipo.

= C4. Apoyar y aplicar de forma conjunta sus conocimientos interdisciplinares en equipos

de trabajo ajustandose a los diferentes tipos de operaciones logisticas y de organizacién

industrial.
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2. CONTENIDOS
2.1. Requisitos previos
Ninguno.
2.2. Descripcion de los contenidos
= Areas de Marketing y Ventas: funciones y responsabilidades.
= Area de Atencion Cliente: funciones y responsabilidades.
= Area de Finanzas y Contabilidad: funciones y responsabilidades.
= Area de Control de Gestion y reporting: funciones y responsabilidades.
= Area de Recursos Humanos: funciones y responsabilidades.
= Conceptos fundamentales y diferencias entre Logistica y Cadena de Suministro
=  Principios histéricos de la ciencia logistica
= Principales actores de la cadena de suministro y su interrelaciéon
= Importancia y relevancia de la logistica y la cadena de suministro en la sociedad actual

= Tipologias de actividades y organizaciones con funciones relativas a la logistica y la

cadena de suministro.

2.3. Contenido detallado

Presentacién de la asignatura
Explicaciéon de la guia docente
Empresa marco institucional
Grupos de interés
Mecanismos internos de control
Modelos de organizacién
Disefio de la estructura organizativa
Delegacion y centralizacion de la autoridad
Estrategia, planificacion y control
Esquema general de la direccion estratégica
La planificacién estratégica como proceso
Légica de la estrategia
Andlisis del entorno

Andlisis del entorno
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Analisis PEST
Fundamentos de la toma de decisiones
Perfil estratégico
Matriz DAFO
Latoma de decisiones en la empresa
Toma de decisiones estratégicas en ambientes de certeza, riesgo e incertidumbre
Fundamentos de la toma de decisiones
Principales tipos de decisiones
Marco de referencia para la toma de decisiones
La psicologia y la toma de decisiones
Introduccion al marketing empresarial
La gestion de marketing en el contexto de la gestion empresarial
Distintos enfoques en las gestiones de intercambio
Andlisis del mercado y la demanda
Factores que influyen en la determinacién de los precios de venta
Decisiones sobre distribucién comercial
Elaboracién de planes financieros
La funcidn financiera analisis de inversiones
La financiacion y el equilibrio financiero
Logisticay cadena de suministro
Elementos clave de la logistica y la cadena de suministro
Diferencias clave entre logistica y cadena de suministro
Historia de la logistica
Principales actores de la cadena de suministro
La logisticay la cadena de suministro en la sociedad actual

Garantizar abastecimientos de bienes y servicios. Impulsar la competitividad empresarial.
Conectar economia globales. Responder a emergencias y crisis. Promover la

sostenibilidad. Fomentar la innovacion tecnoldgica. Generacion de empleo.
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Tipologias de actividades relativas a logistica y la cadena de suministro

Compras y gestiébn de inventarios y almacenes. Distribucion. Planificacion de la

produccion.
Logistica inversa.
Tipologias de organizaciones con logisticay cadena de suministro

Proveedores de servicios logisticos. Empresas de transporte y distribucion. Operadores

de centros de distribucién. Empresas de manufactura. Organismos gubernamentales.

Empresas de consultoria

2.4. Actividades dirigidas

Durante el curso se realizaran varias actividades dirigidas en forma de trabajos orientados al
aprendizaje y aplicacion de los nuevos conceptos aprendidos o ampliacion de éstos. Las

actividades se desarrollaran de forma individual o en grupo.

» Actividad dirigida 1 (AD1). Caso practico: Reflexiones de un Consejero Delegado.
Experiencias de un directivo que asciende a los puestos de mayor responsabilidad en su

empresa.

= Actividad dirigida 2 (AD2). Divididos en grupos, los estudiantes presentaran un trabajo

realizado sobre diferentes libros que la profesora pondra a su disposicién.

= Actividad dirigida 3 (AD3). Caso Practico Inditex. El inicio de Amancio Ortega y las

politicas que le han llevado al éxito.

» Actividad dirigida 4 (AD4). Nuevas tecnologias informaticas. Aplicaciones a la logistica

de productos perecederos.
= Actividad dirigida 5 (AD5). Principales funciones en la gestion de almacenes.

2.5. Actividades formativas

ACTIVIDAD

CODIGO FORMATIVA HORAS | PORCENTAJE DE PRESENCIALIDAD
AF1 Leccion magistral 47 100%
AF2 Tutorias 5 100%

Estudio individual y

AF4 trabajo auténomo

95 0%

AF6 Evaluacion 3 100%
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3. SISTEMA DE EVALUACION
3.1. Sistema de calificaciones
El sistema de calificaciones finales se expresara numéricamente del siguiente modo:
0 - 4,9 Suspenso (SS)
5,0 - 6,9 Aprobado (AP)
7,0 - 8,9 Notable (NT)
9,0 - 10 Sobresaliente (SB)

La mencion de “matricula de honor” se otorgard a estudiantes que hayan obtenido una
calificacion igual o superior a 9,0 puntos. Su nimero no podra exceder del cinco por ciento de
los estudiantes matriculados en la materia en el correspondiente curso académico, salvo que el
namero de estudiantes matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una sola

«Matricula de Honor».
3.2. Criterios de evaluacion

Convocatoria ordinaria

Sistemas de evaluacién Porcentaje
SEL1. Participacion 10%
SE2. Trabajos y proyectos 10%
SE3. Examen parcial 20%
SE4. Examen final 60%

Convocatoria extraordinaria

Sistemas de evaluacion Porcentaje
SE2. Trabajos y proyectos 20%
SE4. Examen final 80%

3.3. Restricciones

Calificacién minima

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores es necesario obtener al menos una
calificacion de 5,0 puntos en la prueba final presencial, tanto en convocatoria ordinaria como en

extraordinaria.
Asistencia

El alumnoque, injustificadamente, deje de asistir a mas de un 25% de las clases presenciales

podra verse privado del derecho a examinarse en la convocatoria ordinaria.
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Normas de escritura

Se prestara especial atencion en los trabajos, practicas y proyectos escritos, asi como en los
examenes tanto a la presentacion como al contenido, cuidando los aspectos gramaticales y
ortograficos. El no cumplimiento de los minimos aceptables puede ocasionar que se resten

puntos en dicho trabajo.
3.4. Advertencia sobre plagio

La Universidad Antonio de Nebrija no tolerard en ningln caso el plagio o copia. Se considerara
plagio la reproduccién de parrafos a partir de textos de autoria distinta a la del estudiante
(Internet, libros, articulos, trabajos de compafieros...), cuando no se cite la fuente original de la

que provienen. El uso de las citas no puede ser indiscriminado. El plagio es un delito.

En caso de detectarse este tipo de practicas, se considerara falta grave y se podra aplicar la

sancion prevista en el reglamento del alumno.
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