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1.

COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area
de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye
también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia
de su campo de estudio.

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area
de estudio.

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.
Posean y comprendan conocimientos fundamentales que se enmarcan en un contexto
multidisciplinar caracterizado por la confluencia de las Ciencias de la Comunicacion,
Ciencias Sociales, Econdémicas y Empresariales y Relaciones Internacionales, entre
otras.

Sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre aspectos politicos, sociales, econémicos y éticos.

Sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las
sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro, atractivo y
adaptado a las caracteristicas especificas del Medio Television.

Sepan aplicar los conocimientos adquiridos y desarrollen una gran capacidad de
desarrollar su trabajo profesional y académico en entornos mediaticos y sociales que
estan sufriendo una evolucién constante, impulsada por el avance y la difusiéon de las
nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion.

Tengan una gran capacidad de trabajo en equipo y dominen con suficiencia la gestion
de la diversidad.

Hayan desarrollado una gran sensibilidad en el desarrollo de su trabajo profesional y/o
académico dentro del respeto a la normativa vigente tanto a nivel espafiol como
europeo, a los codigos de buenas préacticas, a los criterios de autocontrol, impulso de la
igualdad de la mujer, de las personas discapacitadas, de la proteccion de la infancia vy,
en general, a los principios que se contienen en la Constitucion Espafiola y a los
valores propios de la Cultura de la Paz.
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e Posean las habilidades de aprendizaje que les permita continuar estudiando de un
modo que habrd de ser en gran medida autodirigido o autébnomo, para poder
permanecer a la altura de los retos que plantea un mundo que se encuentra en
constante evolucion.

e Posean las habilidades de aprendizaje que les permita iniciar una carrera académica
en el area de conocimiento de las Ciencias de la Comunicacion, después de haber
desarrollado durante unos afios una carrera profesional de periodistas, si ese fuera su
deseo.

2. CONTENIDOS

2.1. Requisitos previos

Ninguno.

2.2. Descripcién de los contenidos

El objetivo de esta asignatura, que se estructura en varios seminarios, es la comprension y
manejo de las herramientas, criterios y métodos habitualmente utilizados por los investigadores
académicos. La asignatura analiza las peculiaridades de la investigacién en las ciencias de la
comunicacion y los diferentes tipos de trabajos cientificos, asi como la estructura y disefio del
Trabajo de investigacion y principales aspectos metodoldgicos. Se realiza un analisis detallado
de las técnicas habituales de obtencion y tratamiento de datos relevantes para la investigacion
aplicada, asi como para la toma de decisiones. Se introducen especificamente técnicas
cualitativas y técnicas estadisticas para la investigacion cuantitativa. Finalmente, la asignatura
revisa las prioridades, financiacion y relevancia de la investigacion y los principales problemas
y soluciones del proceso de investigacion y de elaboracion del Trabajo de investigacion. El
temario se expondra de forma tedrico-practica, con casos practicos en los temas propuestos.
Esta asignatura ofrece asi los medios necesarios para el disefio y realizacion de trabajos de
investigacién rigurosos.
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2.3. Contenido detallado

1. Presentacion de la asignatura.

e Esta primera sesion se enfoca a averiguar las expectativas de los alumnos
relacionadas con la asignatura y plantear un debate en torno a los
contenidos que se trataran en ella, Algunas preguntas nos ayudan a enfocar
el debate: ¢Qué es investigar? ¢De qué formas podemos indagar una
realidad que desconocemos? ¢Qué dificultades entrafia la investigacion
social? ¢ Cudl es el itinerario I6gico de la investigacion cientifica?

e Se informa también de las actividades a realizar durante el desarrollo de la
asignatura, la metodologia de trabajo que se va a seguir y las formas de
evaluacion.

2. Conceptos basicos.

e Introduccién a los conceptos y los fundamentos de la investigacion social. Qué
es ciencia. Qué tipo de operaciones implica el conocimiento cientifico. Qué es
teoria. Qué son las hipotesis. De qué formas podemos obtener datos. Qué es el
método cientifico. Qué es deduccion e induccidn. Qué es un paradigma cientifico
¢Cambian los paradigmas? Qué &reas son susceptibles de investigacion en
comunicacion.

e Empezando a formular preguntas susceptibles de investigacion en comunicacion
sobre cada una de las areas de investigaciéon en comunicacion.

3. Laformacion investigadora: retos, posiciones y transformaciones

¢ Aprendiendo investigacion investigando. Transito en la formacion del sujeto
investigador: del sentido comdn a la obtencidon de informacion mediante un
método cientifico (sujeto investigador).
Pasajes:
v" De la certeza a la duda: de las respuestas a las preguntas.
v" De la opinién (“doxa”) al conocimiento cientifico (“episteme”).
v" De lo dado de forma inmediata a la ordenacién sistematica (dialéctica

universal-particular-singular).

v' Del sujeto pasivo/receptor al sujeto activo/productor.

e Planteamiento y descripcion de la Actividad 1 (evaluable) Andlisis de contenido
de un articulo cientifico.

4. El proceso deinvestigacion cientifica

e Las etapas de investigacién: Planteamiento — Ejecucidn — Divulgacion. Practica
en clase de un andlisis de contenido comparando sobre como lo abordan 2
autores (Bunge y Giddens).

e Laimportancia y necesidad de saber plantear la investigacion.

5. El Marco Te6rico como punto de partida

e Qué es un Marco Tedrico y de qué secciones consta.

e Laimportancia de las referencias en la investigacion cientifica (Normativa APA).

¢ Planteamiento y descripcion de la Actividad 2 (evaluable) Construccién de un
Marco Teoérico sobre una propuesta de investigacién grupal.

6. El Proyecto de investigacion practica

¢ El planteamiento de la investigacién en grupo que se llevara a cabo durante el
desarrollo de la asignatura.

e Formulacién del problema vy justificacion.

e Planteamiento de las hipétesis y los objetivos de investigacién.
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7. Disefio de la investigacién practica

e Los métodos y las técnicas de investigacion: ¢Como se va a llevar a cabo la
investigacién que se plantea? ¢Qué métodos se van a utilizar para recoger la
informacion que se precisa? ¢De qué herramientas nos vamos a servir?.
Diferenciacién entre métodos cuantitativos y cualitativos.

e Fuentes de informacién y muestra de estudio. ¢,Qué tipo de fuentes son las que
me van a proporcionar la informacion que necesito? ¢Quiénes son mis mejores
informantes?

8. Laejecucion de lainvestigacion practicay el andlisis de lainformacién
e Practica en clase de dinamica grupal cualitativa.
e La preparacion del trabajo de campo.
e Planteamiento y descripcién de la Actividad 3 (evaluable) Preparacion de la
Guia de Discusién para la realizacion de trabajo de campo cualitativo.

9. Ladivulgacion de la investigacion

e Practica de analisis de la informacion.
e Preparacion del Informe de Resultados.

10. Prueba Final

e Entrega del informe final (70%).
e Presentacién de resultados de la investigacién realizada (30%).

2.4. Actividades Dirigidas

Durante el curso se podran desarrollar algunas de las actividades, practicas, memorias o
proyectos siguientes, u otras de objetivos o naturaleza similares

Las actividades académicas dirigidas, que supondran un 40% de la evaluacion final, seran tres
y se describen a continuacion.

Actividad dirigida 1 (AD1): Individual. Lectura comprensiva y andlisis de contenido de un
articulo cientifico

Evaluacion: 20%

Redaccion de un breve documento dando cuenta de su estructura y realizando un andlisis de
contenido de cada una de sus partes.

Se trata de que los alumnos interioricen y razonen sobre el canon de una investigacion
cientifica a partir de un caso concreto.

Actividad dirigida 2 (AD2): Individual y grupal. La investigacion del Marco Tedrico.

Evaluacion: 40%

Una vez decidido el tema de investigacion seleccionado en grupo, los alumnos llevaran a cabo
una revision documental para construir el Marco Teo6rico sobre el tema consensuado en grupo.
Cada integrante del grupo aportara la lectura de minimo 3 articulos cientificos sobre el tema
elegido, destacando los antecedentes de los que parte, los objetivos e hipétesis que se plantea,
los métodos de investigacion seguidos, los resultados y conclusiones a las que se llega y las
fuentes documentales en las que se basa, tomando conciencia de la normativa que siguen
esas referencias (Normas APA). Con todas estas aportaciones, el grupo elaborara un Marco
Tedrico conjunto.
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Actividad dirigida 3 (AD3): Individual y grupal. Realizacién de trabajo de campo cualitativo
Evaluacion: 40%

Realizar el trabajo de campo disefiado en el proyecto y aplicar técnicas de analisis para el
procesamiento de la informacién obtenida. Cada grupo de investigacion realizara un minimo de
trabajo de campo que se determinara en funcién de cada proyecto.

El trabajo final consistira en la elaboracién de un Informe con los resultados de la
investigacion llevada a cabo y se hara una presentacion publica.

2.5. Actividades formativas

Metodologia de la Investigacion: El alumno puede complementar el Trabajo con esta
asignatura, para dotar de un enfoque cientifico al Master, que le permita desarrollar
investigacién académica sobre el ambito de conocimiento relacionado con la Comunicacion
Audiovisual.

Teoria: (1,4 ECTS).

Leccién magistral y seminarios. Se explicaran los conceptos fundamentales de la metodologia
de investigacién. Competencias Generales 1, 2, 5, 6, 7, 8, 9 y 10. Competencias especifica 2,
3,5, 11y 12.

Préactica: (1 ECTS).

Aprendizaje basado en casos practicos, en las notas técnicas, en talleres especificos y en la
exposicion y discusion de aspectos especificos de investigacion en ciencias de la
comunicacion. Competencias Generales 1, 2, 3, 5, 7, 8, 9 y 10. Competencias especificas 2, 3,
5,11y 12.

Trabajo personal: (1,6 ECTS).

Trabajos individuales del alumno. El alumno realizara dos trabajos originales para la asignatura
que muestren una capacidad de aplicacion de los métodos y técnicas desarrollados en la
asignatura. Competencias Generales 1, 2, 5, 6, 7, 8, 9 y 10. Competencias especifica 2, 3, 5,
11y 12.

3. SISTEMA DE EVALUACION
3.1. Sistema de calificaciones
El sistema de calificaciones finales se expresara numéricamente del siguiente modo:
0 - 4,9 Suspenso (SS)
5,0 - 6,9 Aprobado (AP)
7,0 - 8,9 Notable (NT)
9,0 - 10 Sobresaliente (SB)

La mencién de "matricula de honor" podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una
calificacion igual o superior a 9,0.

3.2. Criterios de evaluacion

Convocatoria ordinaria

Sistemas de evaluacioén Porcentaje

Asistencia y participacion en clase 10%

Presentacion de trabajos y proyectos (Actividades dirigidas individuales o en grupo) | 40%

Examen final o trabajo final | 50%
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Convocatoria extraordinaria

Sistemas de evaluacioén Porcentaje

Asistencia y participacion en clase Se pierde

Presentacion de trabajos y proyectos (Actividades dirigidas individuales o en grupo) | 40%

Examen final o trabajo final | 50%

3.3. Restricciones

Calificacion minima

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores es necesario obtener al menos una
calificacién de 5 en la prueba final.

Asimismo, es potestad del profesor que el alumno pueda presentar de nuevo las practicas o
trabajos escritos, si estos no han sido entregados en fecha, no han sido aprobados o se desea
mejorar la nota obtenida, siempre en la convocatoria extraordinaria.

Asistencia
El alumno que, injustificadamente, deje de asistir a mas de un 25% de las clases presenciales
podra verse privado del derecho a examinarse en la convocatoria ordinaria.

Normas de escritura

Se prestara especial atencion en los trabajos, practicas y proyectos escritos, asi como en los
examenes tanto a la presentacion como al contenido, cuidando los aspectos gramaticales y
ortograficos. El no cumplimiento de los minimos aceptables puede ocasionar que se resten
puntos en dicho trabajo.

3.4. Advertencia sobre plagio

La Universidad Antonio de Nebrija no tolerara en ningin caso el plagio o copia. Se
considerara plagio la reproduccién de parrafos a partir de textos de auditoria distinta a la del
estudiante (Internet, libros, articulos, trabajos de compafieros...), cuando no se cite la fuente
original de la que provienen. El uso de las citas no puede ser indiscriminado. El plagio es un
delito.

En caso de detectarse este tipo de practicas, se considerara Falta Grave y se podra aplicar la
sancion prevista en el Reglamento del Alumno.

4. BIBLIOGRAFIA

Bibliografia basica
e Alcina, J. (1994). Aprender a investigar: métodos de trabajo para la redaccion de tesis
doctorales (Humanidades y Ciencias Sociales). Madrid: Compafiia Literaria.
e Arias, F. (2006). El Proyecto de Investigacion, introduccion a la metodologia cientifica.
Caracas: Episteme.

e Souza, M. S., Giordano C. J. y Migliorati M. A. (Ed.) (2012). Hacia la tesis: itinerarios
conceptuales y metodolégicos para la investigacion en comunicacion. La Plata:
Universidad Nacional de La Plata. Disponible en pdf:
http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/42082)
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Bibliografia recomendada

e Berganza, M.R. y Ruiz, J.A. (Coord.) (2005). Investigar en comunicacién. Guia practica
de métodos y técnicas de investigacion social en comunicacién. Madrid: MacGraw-Hill.

e Callejo, J. (2000). El grupo de discusion: introduccion a una practica de investigacion.
Barcelona: Ariel.

e Delgado, J.M. y Gutiérrez, J. (1998). Métodos y técnicas cualitativas de investigacion
en ciencias sociales. Madrid: Sintesis.

e |bafiez, J. (1979). Més alla de la Sociologia. El grupo de discusion, técnica y critica.
Madrid: Siglo XXI.

e lgartua, J.J. (2006). Métodos de Investigacion en Comunicacion. Barcelona: Boch.

e lgartua, J.J. y Humanes, M.L. (2004). Teoria e Investigacién en Comunicacién Social.
Madrid: Sintesis.

e (s/f) El método cientifico aplicado a la investigacion en comunicacion social. Aula
abierta. Lecciones basicas. Portal de la comunicacion. Disponible en pdf:
http://www.portalcomunicacion.com/download/6.pdf

e Jensen, K.B. y Jankowski, N. (Ed.) (1993). Metodologias cualitativas de investigacion
en comunicacion de masas. Barcelona: Bosch.

e Martinez, J. (2008). Cualitativa-mente. Los secretos de la investigacion cualitativa.
Madrid: MillwardBrown-Esic.

e Perelld, S. (2009). Metodologia de la investigacion social. Madrid: Dykinson.

e Sierra, R. (2001). Técnicas de investigacién social: Teoria y ejercicios. Madrid:
Thomson Paraninfo.

e Walker, M. (2000). Como escribir trabajos de investigacion. Barcelona: Gedisa.

Otros recursos

e Archivos de RTVE: http://www.rtve.es/television/archivo/

e Base de datos de Tesis Doctorales:

https://www.educacion.gob.es/teseo/irGestionarConsulta.do

e Centro de Investigaciones Socioldgicas, C.I.S.:
http://www.cis.es/cis/opencms/ES/index.html
Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud: http://adolescenciayjuventud.org/
Estudio General de Medios: http://www.aimc.es/-Que-es-el-EGM-.html
Fundacién Telefénica: https://www.fundaciontelefonica.com/
INJUVE: http://www.injuve.es
Instituto Nacional de Estadistica, I.N.E.: http://www.ine.es
Kantar Media: http://www.kantarmedia.com/es
Portal de la comunicacién: http://www.portalcomunicacion.com/
Quiosco Digital: http://kiosko.net/es/

5. DATOS DEL PROFESOR

Nombre y Apellidos Dra. DAa. Juana Rubio-Romero

Departamento Periodismo

Titulaciébn académica | Doctora en Filosofia

Correo electrénico jrubio@nebrija.es
o Campus de Comunicacién y Artes en Madrid-San Francisco de
Localizacion
Sales
Tutoria Contactar con el profesor previa peticion de hora por e-mail
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Doctora en Filosofia por la Universidad Complutense de Madrid
(UCM) y Licenciada en Filosofia y Letras (Seccién Psicologia), por
la UCM.

Acreditada como Profesora Contratada Doctora y Profesora
Doctora de Universidad Privada.

Est4d vinculada desde 1996 a la Facultad de Ciencias de la
Comunicacién de la Universidad Nebrija, donde desempefa
labores de docencia (profesora de Teoria de la Comunicacién y de
Métodos de Investigacion), de investigacion (IP del Grupo Nebrija
de Investigacion en Comunicacion — INNECOM) y de gestion.

Experiencia docente, Cuenta con una dilatada experiencia profesional en el campo de la
investigadora y/o investigacion social y de mercados, donde ha trabajado para los
profesional, asi como principales Institutos de Investigacion, agencias de publicidad y
investigacién del para clientes directos.

profesor aplicada a la

asignatura, y/o Ha sido Directora-Coordinadora del curso CIM (Curso de
proyectos Investigacién en Marketing) organizado por la asociacion AEDEMO
profesionales de (Asociacion Espafiola de Estudios de Mercado y Opinién) entre
aplicacion. 2002—-2008, y profesora conferenciante en el IEDE (Instituto

Europeo de Di Design Madrid) y en el TEC de Monterrey (Campus
Puebla, México)

Sus (ltimas publicaciones cientificas han sido en revistas de
impacto del area de Ciencias Sociales y sobre temas relacionados
con los jovenes y las redes sociales. La ultima:

Rubio, J. y Perlado, M. (2017). Snapchat o el impacto del contenido
efimero. Telos 107, 82-92.

En relacion a la asignatura y a las competencias profesionales del
area ha dirigido hasta el momento 3 Tesis Doctorales y participado
en numerosos Tribunales de Defensa.
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