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Acta Comisión de Coordinación de Calidad 

 

Fecha y hora: 6 de julio de 2023 a las 9:30 horas. 

Duración aproximada: 3 horas. 

Lugar: virtual 
 

Asistentes:  

▪ Dña. Inmaculada Pedraza Navarro, Coordinadora de Calidad FLE. 

▪ Dña. Irene Diego Rodríguez, Coordinadora de Calidad FLE.  

▪ Dña. María Bergaz Portoles, Coordinadora de Calidad FCA. 

▪ Dña. Mónica Assama, Coordinadora de Calidad FDRI.  

▪ Dña. Ivana Ambrosio Racic, Coordinadora de Calidad FEE.  

▪ Dña. Eva María Iglesias Guzman, Coordinadora de Calidad FEE. 

▪ Dña. María Elvira Atienza Moyna, Coordinadora de Calidad FEE.  

▪ Dña. Gloria Zarzuelo Puch, Coordinadora de Calidad EPS. 

▪ Dña. Patricia Benítez Hernández, Coordinadora de Calidad EPS.  

▪ Dña. Marta N. Gómez Pérez, Coordinadora de Calidad EPS.  

▪ Dña. Mercedes Lorena Pedrajas López, Coordinadora de Calidad FCVN.  

▪ Dña. Elena Ramón Gamella, Directora UTC.  

▪ Dña. Estefanía Álvarez Pérez, Técnico de Calidad.  

▪ Dña. Marta Sarria Fernández, Técnico de Calidad.  

▪ Dña. Pilar Acedo del Barrio, Técnico de Calidad.  

▪ Dña. Mª Yolanda López Adsuar, Técnico de Calidad.  

▪ Dña. Noelia Carballar de la Torre, Técnico de Calidad.  

▪ Dña. Ana María Lara Ranchal, Técnico de Calidad.  

 

Temas tratados:  

Formación:  

Se consulta con las Coordinadoras de Calidad las necesidades formativas detectadas 

internamente en las Facultades. Desde la UTC se proponen distintas sugerencias de 

formaciones para el curso 2023/2024, acerca de los procesos de calidad y conocimiento sobre 

el Real Decreto 822/2021. 

También se resuelven dudas concretas acerca de la nuevas Guías de Verificación, Seguimiento 

y Acreditación de la Fundación para el Conocimiento Madri+d, los exámenes a distancia, la 

adaptación de los ámbitos de conocimiento, el nuevo índice para la elaboración de memorias, 

las unidades compartidas de Acreditación, evidencias y su lista de comprobación, entre otras. 

 

Proyectos de calidad 2023/2024: 

Se comparten algunos de los proyectos singulares que la Unidad Técnica de Calidad pondrá en 

marcha durante el curso que viene. Entre ellos se valora muy positivamente el proyecto para la 

promoción y el reconocimiento del profesorado a través de los testimoniales web y la publicación 

de los docentes más destacados en DOCENTIA.  

Asimismo, se presenta la elaboración de un catálogo de actividades formativas, metodologías 

docentes y sistemas de evaluación que sirva de ayuda y consulta en la elaboración de nuevas 

memorias. También se muestra la nueva plantilla elaborada desde la Unidad para dar apoyo a 
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las Facultades en la comprobación de la adecuación del profesorado en las nuevas memorias 

que vayan a realizar.  

 

 DOCENTIA 

Se comenta la renovación favorable de la Certificación del Programa DOCENTIA y aquellos 

aspectos que han sido identificados por la comisión evaluadora como puntos fuertes y de mejora 

en el modelo Nebrija. 

Aunque en esta misma semana se están celebrando las Comisiones de Evaluación por centro, 

se realiza un balance de la XIV convocatoria DOCENTIA. Se recuerda la necesidad de respetar 

los plazos en el cronograma anual pautado desde el mes de febrero, ya que el retraso en uno de 

los hitos, repercute en el resto de planificación. En cualquier caso, se resalta la implicación y 

profesionalidad de los profesores convocados y el respaldo de los Responsables Académicos, 

los cuales demuestran una gran calidad en los comentarios emitidos y en las valoraciones 

cualitativas de los informes que elaboran. Se espera poder emitir los informes finales de los 

docentes a la mayor brevedad.  

También se recuerda que este mes se enviará la encuesta de satisfacción con el proceso 

DOCENTIA y se anima a participar en la evaluación para poder mejorar el programa cada curso.  

 

 Sistema de Garantía Interno de Calidad (SGIC) 

Se recuerda a las Coordinaciones de Calidad de las facultades aquí reunidas, que son el nexo 

de comunicación y organización interna de la calidad entre la UTC y la Facultad, por tanto, 

deberán dirigir las comunicaciones que la UTC les efectúe a cada responsable de titulación y 

PAS vinculados al título. Se recuerda durante la reunión celebrada las distintas funciones de la 

Coordinación de Calidad de las Facultades a modo de recordatorio mutuo. 

Se revisa la plantilla de las Memorias Anuales de Funcionamiento (MAF) y se recuerda su 

cumplimentación y envío por parte de las Facultades a la UTC en el mes de septiembre. Desde 

UTC ya se ha compartido con las coordinadoras de calidad, la nueva plantilla adaptada acorde 

al nuevo formato de las memorias y al RD822/2021. Se repasan los apartados que han sufrido 

variaciones para su adaptación y actualización en la información pública de las páginas web de 

cada título. 

Asimismo, se repasa el formato de las guías docentes, que deberán adaptarse en el caso de 

nuevas memorias, sustituyendo el apartado de “competencias” anterior por el nuevo apartado de 

“resultados de aprendizaje” dónde se incluirán: conocimientos, habilidades y competencias.  

También se comenta el estado de las actas del curso 2022/2023 de las Comisiones de Garantía 

de Calidad de cada una de las Facultades/Escuelas, que deberán remitir a la UTC para su 

correcto archivo y publicación web. 

Además, las Facultades enviarán a la UTC como cada curso, durante el mes de 

septiembre/octubre, las actualizaciones del personal que constituye las Comisiones de Garantía 

de Calidad indicando variaciones en cuanto a responsables de títulos u otros movimientos 

internos, para su publicación web. 

 

Encuestas  

Se revisan los modelos de encuestas de satisfacción, el estado de las mismas, las fechas de 

apertura y cierre, y la migración del SSP a Universitas XXI. 
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 Seguimientos: 

Se recogen los títulos que deben pasar el proceso de seguimiento ordinario y especial durante 

este curso, se recuerdan los plazos internos de entrega en las unidades compartidas de trabajo 

entre centros y UTC:  

a. Seguimiento ordinario 2023: 
 

Centro/Facultad Titulaciones 

FLE Grado en Educación Primaria 

FCVN Máster Universitario en Psicología General Sanitaria  

 
b. Seguimiento especial 2023: 

 

Centro/Facultad Titulaciones 

FDRI Máster Universitario en Acceso a la Abogacía 

FEE Máster Universitario en Dirección Comercial y Marketing Digital  

EPS Máster Universitario en Diseño Industrial  

FLE Máster Universitario en Formación del Profesorado 

FDRI Máster Universitario en Gestión de Riesgos en Conflictos 

FCA Máster Universitario en Marketing y Publicidad Digital 

FCA Máster Universitario en Periodismo Digital y de Datos 

Escuela de 
Doctorado 

Doctorado en Innovación en Comunicación Digital y Medios 

 
Desde UTC se ha trabajado, con el respaldo de las Facultades implicadas, en la revisión de 

evidencias y posterior envío para su evaluación. Los seguimientos ordinarios ya han sido 

enviados a través del aplicativo informático SICAM.  

Actualmente se están revisando las evidencias y autoinformes de los títulos con seguimiento 

especial que ya han sido depositados en la unidad compartida. 
 
La UTC se encargará de remitir a las Facultades la resolución de los informes provisionales, a 

los que se podrán presentar alegaciones en los casos que se considere necesario antes de la 

emisión de los informes finales por parte de Fundación para el Conocimiento Madri+d. 

 
 

Acreditación 2023/2024 

 
Se ha comentado la decisión de la Agencia de adelantar la acreditación de algunas titulaciones 

debido a la necesidad de cumplir con sus plazos. De este modo, estos serían los 13 títulos 

oficiales que deben pasar Acreditación durante el próximo curso:  

Centro/Facultad Titulaciones FASE 

FLE 

G. Educación Infantil 

1 

G. Educación Primaria 

MU. Atención a la Diversidad y Necesidades Educativas Especiales 

MU. Cognición y Emoción en Contextos Educativos 

MU. Dirección y Transformación Digital en Centros Educativos 

EPS MU. Ingeniería Industrial  

FCVN MU. Psicopedagogía 

FEE G. Creación, Administración y Dirección de Empresas 

2 
FCA 

G. Periodismo 

G. Publicidad y Relaciones Públicas 
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Se recuerdan los plazos internos de envío del listado de docentes de las titulaciones a la Unidad 

Técnica de Calidad, así como el archivo y entrega de autoinforme y evidencias en la unidad 

compartida de trabajo por parte de las facultades según las titulaciones se correspondan con la 

fase 1 o con la fase 2.  
Además, desde la UTC se recuerdan las indicaciones necesarias para la elaboración del 

autoinforme, recopilación y codificación de las evidencias. Se insiste en la necesidad de 

cumplimentar la lista de comprobación de evidencias diseñada desde la Unidad, así como cumplir 

con los requisitos mínimos pautados en el mismo archivo. Con este método de trabajo se agiliza 

la revisión por parte de la UTC y las facultades, así como conocer con detalle el estado en el que 

se encuentra el archivo de todas las evidencias que se deben recopilar para enviar a través de 

SICAM. 
Se ha recordado dónde localizar los documentos de trabajo como la Guía de Acreditación, la 

plantilla para la cumplimentación del autoinforme, evidencias de información pública web, 

evidencias comunes, etc.  
Se ha dado acceso a las unidades compartidas a las personas que lo han solicitado para así 
llevar a cabo el correcto desempeño de la acreditación.  

 
 
Estado de Acreditaciones durante el curso 2022/2023:  

 
Se revisa el estado de las titulaciones presentadas a lo largo del curso:  
 

ACREDITACIÓN DE TÍTULOS 

TITULOS FASE ESTADO 

G. Ciencias de la Actividad Física y del Deporte 

1 

Informe provisional favorable 

G. Diseño Digital y Multimedia Informe provisional favorable 

G. Economía y Negocios Internacionales Informe provisional favorable 

G. Marketing Informe provisional favorable 

G. Ingeniería Informática Pendiente recepción 

G. Bellas Artes 

2 

Pendiente recepción 

G. Comunicación Corporativa, Protocolo y Organización 
de Eventos 

Pendiente recepción 

G. Diseño de Moda Pendiente recepción 

G. Psicología Pendiente recepción 
 
 
 

Estado de Verificaciones y Modificaciones durante el curso 2022/2023:  
 

Se revisa el estado de las titulaciones presentadas a lo largo del curso:  

MODIFICACIÓN DE TÍTULOS 

TITULOS ESTADO 

G. Comunicación Corporativa, Protocolo y Organización de Eventos Modificación Verificada 

G. Enfermería Modificación Verificada 

G. Turismo Modificación Verificada 

MU. Metodologías Docentes Modificación Verificada 

MU. Periodismo Digital y de Datos Modificación Verificada 

MU. Acceso a la Abogacía y a la Procura Modificación Verificada 

MU. Organización y Dirección de Eventos 

FCVN MU. Psicología General Sanitaria 

FDRI MU. Seguridad y Defensa 
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Se comenta la actualización de algunos textos generales de algunos puntos de las memorias.  

Se incide en la importancia de utilizar y adjuntar el Excel que hemos creado para ayudarlos con 

la cumplimentación del personal académico en la dimensión 5 de las memorias.  

Se recuerdan algunas cuestiones básicas durante la elaboración de memorias: 

o Enviar cumplimentado el índice de elaboración de memorias facilitado por 

Fundación Madrid+d acorde al nuevo Real Decreto 822/2021.  

o Enviar y solicitar los informes preceptivos, necesarios para el envío de las 

nuevas propuestas de verificación. Esta información ha de consultarse con 

VOAP quienes formalizaran la solicitud.  

 

Ruegos y preguntas:  

Se resuelven algunas dudas acerca de los plazos internos y externos en el envío de nuevos 

títulos y modificaciones. 

Y también se comentan y repasan algunas de las alegaciones comunes recibidas durante el 

presente curso y que no aparecen recogidas en la Guía de Verificación, para que se tengan en 

cuenta a la hora de componer nuevos títulos. 

 

Documentos que se adjuntan en este Acta:  

✓ Anexo 1. Guía para la Verificación y Modificación de los títulos oficiales de Grado y 

Máster (junio 2023). 

✓ Anexo 2. Plantilla para la elaboración de memorias de Grado y Máster (junio 2023). 

VERIFICACIÓN DE TÍTULOS 

TÍTULO ESTADO 

Doctorado en Ingeniería y Gestión de Proyectos Verificado 

Doctorado en Innovación en Comunicación Digital y Medios Verificado 

G. Análisis de Negocio Verificado 

G. Criminología y Ciencias Forenses Verificado 

G. Educación Social Verificado 

G. Fisioterapia Verificado 

G. Ingeniería Biomédica Verificado 

MU. Administración de Empresas - MBA Verificado 

MU. Análisis de Negocios Verificado 

MU. Atención Temprana Verificado 

MU. Bioinformática Verificado 

MU. Calidad e Innovación Educativa Verificado 

MU. Ciberdelincuencia Verificado 

MU. Diseño, Desarrollo y Gestión de Proyectos de Interiorismo Verificado 

MU. Español como Lengua Extranjera, Didáctica e Investigación Verificado 

MU. Gestión Empresarial Global - MIM Verificado 

MU. Neuropsicología Verificado 

MU. Prevención de Riesgos Laborales Verificado 
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✓ Anexo 3. Excel para la ayuda de la cumplimentación del apartado del Personal 

Académico en las nuevas memorias de verificación o modificación.  

✓ Anexo 4. Guía de Seguimiento (abril 2023). 

✓ Anexo 5. Guía de Acreditación (abril 2023). 

✓ Anexo 6. Calendario Acreditación 2023/2024. 

✓ Anexo 7. Recomendaciones visita Acreditación. 

✓ Anexo 8. Plantilla MAF. 

✓ Anexo 9. Borrador catálogo de AF, MD y SE. 

 


