€ NEsriA

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE LENGUAS Y

EDUCACION (FLE) - DEPARTAMENTO DE EDUCACION (DEDU)
Fecha: 08 de julio de 2024

Lugar: Campus de Lenguas y Educacién en Madrid-Arturo Soria
Hora: de 12:30 a 14:00 h

Convocan:

Prof. Inmaculada Pedraza Navarro
Coordinadora de Calidad de la FLE

Prof. José Carlos Martin Contreras
Coordinador de Calidad de la FLE

Asisten:

Prof. Susana Martin Leralta
Decana Facultad de Lenguas y Educacién

Prof. Nuria Camufias Sanchez-Paulete

Vicedecana de la Facultad de Lenguas y Educacion

Directora del Departamento de Educacién

Directora en funciones del Master Universitario en Formacion del Profesorado de ESO
y Bachillerato, FP y Ensefianza de idiomas

Diia. Irene Crecis Juarez
Representante del PAS FLE

Prof. Inmaculada Pedraza Navarro
Coordinadora de Calidad
Directora del Master Universitario en Procesos Educativos de Ensefianza y Aprendizaje

Prof. José Carlos Martin Contreras
Coordinador de Calidad
Directora del Master Universitario en Calidad e Innovacién educativa

Prof. Montserrat Magro Gutiérrez
Directora del Grado en Educacién Primaria
Directora del Grado en Educacion Infantil

Prof. Pilar Santolaya Estefania
Directora del Grado en Educacién Social

Prof. Sulma Farfan Sossa
Directora del Master Universitario en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
para la Educacion y el Aprendizaje Digital

Prof. Mdénica Jiménez Astudillo



Directora del Master Universitario en Atencion a la Diversidad Educativa y Necesidades
Educativas Especiales
Directora del Master Universitario en Problemas de Conducta en Centros Educativos

Prof. Sandra Ruiz Ambit

Directora del Master Universitario en Estudios Avanzados en Altas Capacidades y
Desarrollo del Talento

Directora del Master Universitario en Desarrollo del Lenguaje y Dificultades de la
Comunicacién

Prof. Patricia Gonzalez Collado

Directora del Master Universitario en Gobernanza Educativa

Directora del Master Universitario en Direccion y Transformacion Digital de Centros
Educativos

Prof. Victoria E. Lamas Alvarez
Directora del Méaster Universitario en Metodologias Docentes

Prof. Teresa Rossignoli Palomeque
Prof. Raquel Grafia Oliver
Directora del Méaster Universitario en Cognicién y Emocion en Contextos Educativos

Prof. Paula Constanza Contesse Carvacho
Directora del Master Universitario en Atenciébn Temprana

D.2 Nikole Dragnic Pérez
Representante de Alumnos Facultad de Lenguas y Educacién

D. Aranza Lira Delcore
Representante de Alumnos Facultad de Lenguas y Educacion



Orden del Dia CGC

1. Saludos

2. Valoracion de las acciones de mejora implantadas en el curso 2023/24 a
partir de lo recogido en la MAF y propuestas de mejora planteadas para el
curso 2024/25

3. Actualizacién de la pagina web

4. Actualizacion de las guias docentes

5. Revisiéon del calendario de procesos de calidad de la FLE (verificacion,

modificacion, seguimiento, acreditacion)

Recordatorio de cambio de normativa interna de la Universidad

Ruegos y preguntas

No

Tras un saludo inicial entre los diferentes miembros que configuran la Comisién, se
procede con la Valoracion de las acciones de mejora implantadas en el curso
2023/24 a partir de larecogido en la MAF y propuestas de mejora planteadas para
el curso 2024/25:

Grado en Educacion Primaria

Se ha estandarizado el procedimiento de entregas para el TFG y se ha creado un
espacio de coordinacion interna para tutores en el Campus Virtual. Se disefi6 material
visual interactivo para informar sobre actividades relevantes en modalidad a distancia y
campus de practicas. Se consolidé la primera fase del Programa de Mentoria Junior
para estudiantes de primer afio y se inici6 la captacién de mentores senior, ademas de
su implementacion. Se brindd formacién a tutores de préacticas sobre el sistema DOTIA
y se comenzd su implementacién. También se adapté la memoria del PIV a la nueva
legislacion. Se realiz6 la Il Jornada de buenas practicas con la participacion de docentes
de diversas modalidades y programas de la Universidad. Tras el traslado al Campus de
Arturo Soria, se cre0 y distribuy6 el documento "Propuestas para el uso de los espacios
de aprendizaje de la Sede-Arturo Soria" para fomentar el uso adecuado de las nuevas
instalaciones y recursos. Se dio seguimiento a la satisfaccién de los alumnos con los
servicios institucionales tras el cambio al nuevo campus. Ademas, se revisaron y
actualizaron dos materiales didacticos en modalidad a distancia.

Para el curso 2024/25, se propone adaptar la memoria verificada del Grado en
Educaciéon Primaria conforme al RD 822/2021 y nuevas normativas, actualizar la
bibliografia de las guias docentes a la APA 72 edicion y revisar dos materiales de
asignaturas del Grado. También se propone consolidar la fase Il del Programa de
Mentoria, asi como establecer una base de datos sobre congresos educativos para
docentes, y consolidar la implementacion de Blackboard Ultra y capacitar al profesorado
en su uso. Se propone también promover la participacion de delegados en actividades
comunitarias y realizar la | Reunién Autonémica entre tutores universitarios y de centro
en Catalufia, y finalmente, se propone elaborar un dosier de orientacién para la Unidad
Didactica de Aprendizaje del PIV.

Grado en Educacion Infantil

Para el Grado en Educacion Infantil, se han estandarizado los procesos de entrega de
TFG y se cre6 un espacio de coordinacién para tutores en el Campus Virtual. Se disefié
material visual interactivo para informar sobre actividades en modalidad a distancia y
campus de practicas. Se consolidé la fase | del Programa de Mentoria con la primera
reunion de mentores junior y se inici6 la captacibn de mentores senior y su



implementacién. Se formo a tutores de practicas en el sistema DOTIA, que ya se esta
implementando. Se foment6 el uso adecuado de los espacios y materiales de
aprendizaje del nuevo campus y se adaptd la memoria del PIV a la nueva legislacién.
Se realiz6 la Il Jornada de buenas practicas con participacion de docentes de diversas
modalidades y programas de la Universidad. Tras el traslado al Campus de Arturo Soria,
se cred y distribuyé el documento "Propuestas para el uso de los espacios de
aprendizaje de la Sede-Arturo Soria" para fomentar el uso adecuado de las nuevas
instalaciones y recursos. Se dio seguimiento a la satisfaccioén de los alumnos con los
servicios institucionales tras el cambio al nuevo campus. Ademas, se revisaron y
actualizaron tres materiales didacticos en modalidad a distancia.

Para el curso 2024/25, se propone adaptar la memoria verificada del Grado en
Educacion Infantil conforme al RD 822/2021 y nuevas normativas; actualizar la
bibliografia de las guias docentes a la APA 72 edicion y revisar materiales de asignaturas
del Grado. También se propone consolidar la fase Il del Programa de Mentoria;
establecer una base de datos sobre congresos educativos para docentes; consolidar la
implementacion de Blackboard Ultra y capacitar al profesorado en su uso; promover la
participacion de delegados en actividades comunitarias y realizar la | Jornada Regional
entre tutores universitarios y de centro para fortalecer la tutorizacién de los estudiantes.

Grado en Educacion Social

Se ha llevado a cabo un conjunto de acciones fundamentales durante el curso 2023/24
para la implementacion del Grado en Educacién Social en 2024/25. Entre estas acciones
destacan el analisis comparativo de los planes de estudio en universidades espafiolas,
la creacion de materiales promocionales como un triptico informativo, y la actualizacion
de las guias docentes y la web del Grado. Ademas, se han desarrollado contenidos
especificos para 32 asignaturas, realizado eventos de difusion como jornadas de
puertas abiertas y la feria Aula 24, y se han establecido colaboraciones institucionales
con el Colegio Profesional y otras entidades relevantes. Asimismo, se han seleccionado
docentes cualificados y gestionado el reconocimiento de créditos para estudiantes con
formacion previa, asegurando asi una implementacion exitosa.

Méaster Universitario en Formacion del Profesorado de ESO y Bachillerato, FP vy
Ensefianza de idiomas

Durante el curso académico 2023/24, se han implementado acciones significativas de
mejora en el Master Universitario en Formacién del Profesorado, evidenciadas en la
Memoria Anual de Funcionamiento (MAF). Estas acciones han reforzado la coordinacion
académica y la calidad de las practicas profesionales. En cuanto a la coordinacion, se
han consolidado las funciones de los responsables de materia y optimizado los
mecanismos de comunicacién interna, mejorando la alineacién entre las asignaturas.
Ademas, se ha fortalecido el seguimiento del Trabajo Fin de Master (TFM) mediante
informes intermedios y la sistematizaciébn de rdbricas de evaluacion, lo que ha
incrementado la transparencia y equidad en los procesos evaluativos. En el @mbito de
las practicas, destaca la implementacion del sistema DOTIA, que ha optimizado la
asignacion y seguimiento de los estudiantes, asi como la mejora en la descripcion de
las actividades formativas asociadas al Practicum.

Asimismo, se ha avanzado en la actualizacion de los materiales didacticos, garantizando
la actualidad de los contenidos en linea con las Ultimas publicaciones especializadas y
cambios legislativos. Se han reforzado los mecanismos de control de asistencia y
atencion personalizada al alumnado, priorizando un enfoque humano y cercano. Sin
embargo, se identificaron areas de mejora para el curso 2024/25, como continuar



fomentando la acreditacion del claustro docente, revisar y actualizar las rabricas de
evaluacién, y consolidar las mejoras en la coordinacion académica y materiales. Estas
acciones buscan asegurar la excelencia y calidad continua del programa, promoviendo
una formacion integral y pertinente para futuros profesionales de la docencia.

Méster Universitario en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién para la
Educacion v el Aprendizaje Digital

A lo largo del curso académico se han ejecutado las acciones propuestas en la MAF de
forma exitosa. Estas incluyen la actualizacién de los contenidos, asi como la mejora de
los resumenes de cada asignatura. Ademas, se ha ampliado la red de colaboradores
externos al programa, invitando a nuevos expertos para participar en los talleres. En
actividades extraacadémicas, se ha trabajado en la Feria Virtual del Master y su
premiacién en el Metaverso, lo cual afiade un valor significativo a nuestra oferta
educativa. En el ambito de la investigacion, los profesores han contribuido con capitulos
para el libro "Las TIC en la educacion: perspectivas actuales".

Méster Universitario en Procesos Educativos de Ensefianza y Aprendizaje

En relacién al Master Universitario en Procesos Educativos de Ensefianza y Aprendizaje
cabe destacar que, en el presente curso académico 2023/24, se han implementado
todas las acciones de mejora contempladas en la Memoria Anual de Funcionamiento.
En este sentido, se cre6 un campus de coordinaciéon diferenciado para cada curso
académico; se adapt6 el contenido de los talleres formativos a los intereses de los
estudiantes; se unificaron los diferentes campus de TFM en uno solo; y se reforzé los
canales de comunicacién con el alumnado. Bien es cierto que, no ha sido posible contar
con la herramienta snatchbot en el campus de coordinacién, dado el coste econémico
que supone, por ello se reforz6 la comunicacién con el estudiante a través de
recordatorios especificos via campus virtual -mediante la herramienta anuncios-, que
transfiere el mensaje al correo institucional del estudiante.

Desde coordinacion, también, se guio al claustro en los procesos de acreditacion
docente y preevaluacion de sexenios de investigacién con el fin de que obtengan
resultados positivos. Durante el curso 2024/25 se mantendran las acciones realizadas
hasta el momento; se informara a los docentes acerca de las formaciones ofrecidas por
el departamento de Recursos Humanos en esta area, asi como de las ayudas ofrecidas
por el Vicerrectorado de investigacién. Por otro lado, se implementara Blackboard Learn
Ultra con el objetivo de mejorar la experiencia de aprendizaje y se desarrollaran
acciones formativas sobre su uso. Se prevé una modificaciéon de la memoria verificada
del Master para ser adaptada al contenido normativo que recoge el RD 822/2021 y a la
normativa de la Universidad. También se pretende brindar mayor ayuda a los
estudiantes en el seguimiento de sus Trabajos Fin de Master, y revisar las rubricas de
evaluacion del TFM para favorecer el desarrollo y presentacion de trabajos académicos,
de revision bibliografica o investigacion aplicada relacionados con las materias del
master.

Master Universitario en Atencién a la Diversidad Educativa y Necesidades Educativas
Especiales

Para el Master en Atencion a la Diversidad, se propuso como accion de mejora la
creacion de campus virtuales de coordinacion, diferenciados por cada curso académico,
en aras de facilitar la comunicacién con el estudiantado. Al inicio del curso 2023/24, esta
mejora estaba implantada y con un correcto funcionamiento. Asimismo, se instdé a
unificar los campus virtuales para las asignaturas de TFM y Précticas Profesionales,
dejando un unico espacio virtual que facilitase la labor de direccion de los diferentes




profesores. Esta medida también fue conseguida desde el inicio de curso. Otra de las
acciones planteadas, fue la de aumentar la ratio de profesores acreditados. Este item
sigue en consecucion, puesto que se debe seguir trabajando y se propone como mejora
para el proximo curso. En relacién a las actividades formativas, se planteé reforzar la
comunicacion con el estudiantado mediante el uso del SnatchBot. Esta medida no se ha
alcanzado ya que la plataforma ha pasado a ser de pago. En la misma linea, se intento
mejorar el tiempo de respuesta de reconocimiento de créditos al alumno. Esta variable
se ha cumplido con totalidad, ya que se han resuelto en menos de 15 dias habiles. En
relacién a las Practicas, se propuso crear una rubrica para la evaluacién de las mismas.
Esta medida no se ha alcanzado ya que se debe someter a una revision mas exhaustiva.
Asimismo, el programa ha gestionado la asignatura de Practicas Profesionales a través
de Dotia, cumpliendo con la accion de mejora propuesta y con un resultado satisfactorio
para todos los agentes que intervienen en el proceso.

En relacion a las acciones de mejora propuestas para el curso 2024/25, se plantea, en
relacién al programa académico, una modificacion en la memoria de verificacién con el
proposito de ampliar la oferta de las pruebas a modalidad virtual, en aras de contemplar
todas las posibles modalidades de realizar los exdmenes. También se velar4 por la
contratacion de profesores que hayan conseguido procesos de acreditacion, con el fin
de mejorar la calidad del claustro docente. Para ello, y aludiendo a otra de las acciones
de mejora planteada, se instara al claustro a participar de formaciones que mejoren su
actividad docente y/o investigadora, promulgadas desde el marco general de la
Universidad. Finalmente, se garantiza la correcta implantacion del nuevo modelo de
campus virtual, BB Ultra. En relacibn a las Practicas Profesionales, se seguira
trabajando en la revision de la rdbrica para la correccion de las memorias de la
asignatura. Y, en aras de mejorar las entregas de los borradores de TFM se trabajara
en una creacion de plantillas especificas para cada entrega.

Master Universitario en Problemas de Conducta en Centros Educativos

Para el Master en Problemas de Conducta en Centros Educativos, se propuso como
acciones de mejora a conseguir en el curso 2023/24, unificar los campus de
coordinacion y de Trabajo de Fin de Master. Esta variable se consiguio en el mes de
septiembre, facilitando el trabajo a docentes y coordinadores.

En relacién a la actividad formativa, se propuso reforzar los canales de comunicacion
mediante Snatchboop, utilizado el curso pasado. Esta accion no se ha podido
implementar ya que la plataforma ahora Unicamente funciona con retribucion
econémica. Finalmente, respecto de la asignatura de Practicas Profesionales, se
propuso que el proceso se gestionara mediante la herramienta Dotia. Sefialar que, los
docentes se han formado en la herramienta y su utilizacién ha servido para dinamizar el
proceso, con muy buena acogida por centros y tutores académicos. En ultimo lugary en
aras de facilitar la labor de correccidon de los docentes, se propuso crear una rabrica
para la evaluacion de las Practicas Profesionales, la cual se revisara minuciosamente el
Curso que viene.

Como acciones de mejora para el préximo curso, de plantea una modificacion en la
Memoria de Verificacion, con el fin de conseguir todas las modalidades en las que
ofrecerles a los alumnos los examenes. Asi, se intentara ampliar la oferta de pruebas
en modalidad virtual. También se garantizara la correcta implantacion del nuevo modelo
de campus virtual, haciendo que los docentes participen de todas las formaciones que
plantea la Universidad en esa linea. No obstante, se seguira instando al profesorado a



gue participe de las jornadas formativas, especialmente en relaciébn a aquellas que
sirvan como mejora de su actividad docente e investigadora.

En relacidon a las Practicas Profesionales, se seguira trabajando en la revision de la
rdbrica para la correccion de las memorias de la asignatura. Y, en aras de mejorar las
entregas de los borradores de TFM se trabajara en una creacion de plantillas especificas
para cada entrega.

Master Universitario en Estudios Avanzados en Altas Capacidades y Desarrollo del
Talento

Durante el curso 2023/24, el Master en Estudios Avanzados en Altas Capacidades y
Desarrollo del Talento ha destacado por su compromiso con la calidad, la transparencia
y la mejora continua. La modalidad a distancia, soportada por la plataforma Blackboard
Learn, permite a los estudiantes acceder a toda la informacion y actividades relevantes,
fomentando un aprendizaje autonomo y colaborativo. Una de las fortalezas del programa
es la figura de la facilitadora y gestora e-learning, que asegura un soporte técnico agil y
eficaz para alumnos y docentes.

El claustro docente, compuesto por profesores con amplia experiencia investigadora y
docente, realiza reuniones de coordinacion periddicas para garantizar la coherencia en
la ensefianza y el seguimiento del alumnado. Durante este curso, se han potenciado
actividades extracurriculares como talleres especializados y charlas con expertos,
vinculando los contenidos académicos con experiencias practicas.

Para el curso 2024/25, se implementardn mejoras clave, como la divulgacion del
programa en redes sociales para aumentar la matricula, la optimizacién del campus
virtual para mejorar la experiencia del usuario y un mayor énfasis en la retroalimentacién
detallada por parte del claustro. También se incentivara la acreditacion docente, el
intercambio de buenas practicas entre titulaciones y el uso de los servicios
universitarios, consolidando asi la excelencia académica y la satisfaccion del alumnado.

Master Universitario en Desarrollo del Lenguaje v Dificultades de la Comunicacion

Durante el curso 2023/24, el Master en Desarrollo del Lenguaje y Dificultades de la
Comunicacién ha consolidado su calidad académica, destacando la transparencia en la
gestion y la funcionalidad de la plataforma Blackboard Learn, que facilita el acceso a
materiales, actividades y sesiones grabadas. Las reuniones de coordinaciéon y el
seguimiento personalizado de los alumnos han asegurado el correcto desempefio del
master, mientras que las evaluaciones reflejan un alto nivel de satisfaccion y un perfil
adecuado del alumnado para alcanzar los resultados de aprendizaje.

Entre las acciones de mejora implementadas, se incluyen la optimizaciéon del uso de
herramientas colaborativas como foros y documentos compartidos, fomentando la
participacion activa en las clases sincronas. Ademas, se ha incentivado la formacion del
claustro en procesos de acreditacion, fortaleciendo el perfil investigador y docente.
También se ha trabajado en la mejora de las practicas externas mediante el uso de la
herramienta DOTIA, reforzando la formacion de tutores académicos.

De cara al curso 2024/25, se prioriza la mejora de la experiencia de usuario en el campus
virtual con una interfaz mas accesible, la divulgacion del master en redes sociales para
atraer nuevos alumnos y la formacion continua del claustro en herramientas clave. Estas
acciones garantizaran la excelencia de la titulacién y una experiencia académica mas
enriguecedora.



Master Universitario en Gobernanza Educativa

Este curso 2023/24 ha sido el primer afio de implantacion de la titulacion, por lo que, a
lo largo de todo su desarrollo, se han ido identificando las siguientes areas de mejora.
En relacion a los materiales teorico-practicos de la titulacién se realizara una revision y
reajuste de los materiales con aquellas sugerencias de mejora que se han detectado
por parte del profesorado y del alumnado durante este curso académico. Ademas, se
propone desarrollar diversas formaciones sobre la nueva versién del campus virtual,
Blackboard Ultra impulsadas por el Departamento de Recursos Humanos e impartidas
por Global Campus Nebrija. Por Ultimo, con el objetivo de atraer a futuros egresados, se
pretende acreditar la posesion de conocimientos, capacidades y aptitudes en el &mbito
de las TIC con un nivel A2 dentro del Marco de Competencia Digital Docente. Esta
medida espera ver sus resultados durante el préximo curso 2024/25.

Master Universitario en Direccion v Transformacion Digital de Centros Educativos

El Méster Universitario en Direccion y Transformacion Digital de Centros Educativos no
se ha implantado en este curso 2023/24 para alumnos de nuevo ingreso, por lo que se
ha se ha llevado a cabo una revision integral de la titulacion para identificar aquellos
aspectos de mejora que permitan atraer a futuros a estudiantes interesados en formarse
como profesionales de este ambito educativo.

Por un lado, se ha solicitado realizar una modificacion en el caracter de las pruebas
finales de manera que se puedan ofertar también en modalidad no presencial. En este
mismo sentido, se ha detectado la necesidad de poder realizar practicas de caracter
investigador, lo que también supondra una modificacion de la memoria. Por ultimo, y
siguiendo con las modificaciones en la memoria verificada, se ha solicitado una
modificacion en el perfil de ingreso a la titulacién, de manera que se permita el acceso
también a aquellos responsables encargados de la transformacién digital y que no se
recogen en el perfil de ingreso actual. También se pretende acreditar la posesion de
conocimientos, capacidades y aptitudes en el @mbito de las TIC con un nivel B2 dentro
del Marco de Competencia Digital Docente.

En relacién a los materiales teérico-practicos de la titulacion, se realizara una revision
de estos para que se ajusten a la realidad educativa y los cambios producidos en materia
de transformacion digital. En cuanto a las practicas externas, con el fin de afianzar el
aprendizaje y domino de la herramienta de gestion Dotia, se propone desarrollar una
formacion para los tutores académicos en la que se trabaje sobre el funcionamiento de
esta herramienta, asi como en todas las actualizaciones y nuevos servicios que ofrece.

Por ultimo, se propone desarrollar diversas formaciones sobre la nueva versién del
campus virtual, Blackboard Ultra impulsadas por el Departamento de Recursos
Humanos e impartidas por Global Campus Nebrija.

Master Universitario en Metodologias Docentes

Por lo que respecta al Master en Metodologias Docentes, en relacion con las propuestas
de mejora planteadas para el curso 2023/24 se han adoptado medidas; entre las cuales
cabe destacar la consolidacion de la calidad de los talleres multidisciplinares de las
asignaturas, la implementacion de talleres especificos en la asignatura de TFM asi como
la mejora del impacto de los Seminarios Lectivos Transversales; seminarios que este
curso académico han girado en torno al tema “El uso de la IA en la encrucijada
educativa” con ponentes especializados en el tema y de reconocido renombre en el



ambito educativo como Rosa Liarte, o que ha supuesto una proyeccion externa hacia
un publico educativo no perteneciente al propio master.

Para el curso 2024/25 se proponen una serie de mejoras como la actualizaciéon de los
materiales didacticos de las asignaturas para ajustarlos a la realidad actual, asi como
revisar que los talleres y actividades formativas se ajusten a estos nuevos materiales.
Asimismo, se plantea potenciar los seminarios lectivos transversales con ponentes de
referencia a nivel educativo. Por otra parte, en el &mbito del profesorado, se propone
fomentar la participacion en actividades formativas de la universidad, asi como la
inmersion en la herramienta de Blackboard Ultra. Todas estas acciones se enfocan
hacia la mejora de la calidad del titulo, concebido como una comunidad de aprendizaje
donde todos los agentes implicados se convierten en piezas clave para la buena marcha
del mismo.

Master Universitario en Cognicidn y Emocion en Contextos Educativos

Durante el curso académico 2023/24, el Master en Cognicion y Emocién en Contextos
Educativos ha destacado por su compromiso con la mejora continua, implementando
diversas acciones que refuerzan su calidad y atractivo para estudiantes nacionales e
internacionales. Entre las principales fortalezas identificadas, sobresale la estabilidad y
alta cualificacion del claustro docente, compuesto en un 86,7% por doctores acreditados
e investigadores activos. La consolidacion de reuniones de coordinacion ha optimizado
la integracidn de contenidos entre asignaturas, especialmente en areas como
investigacion y seminarios, fortaleciendo la coherencia y pertinencia del curriculo. Estas
mejoras han permitido implementar sistemas de evaluacion innovadores, adaptados a
las necesidades del alumnado y alineados con las directrices académicas.

Se han logrado avances significativos en accesibilidad, destacando la adaptacion de
materiales para estudiantes con discapacidad visual mediante herramientas como
Blackboard Ultra y Ally. Ademas, se han desarrollado actividades innovadoras que
combinan metodologias activas e inclusivas, como jornadas cientificas y scape rooms,
fomentando la participacion estudiantil y el aprendizaje practico. El refuerzo en el
seguimiento de los Trabajos de Fin de Master (TFM), con formaciones especificas y
herramientas como checklists, ha mejorado la calidad de los proyectos, favoreciendo la
publicacion de resultados en revistas cientificas.

Para el curso 2024/25, se proponen nuevas acciones como la oferta de formaciones en
metodologias activas para el profesorado, la mayor difusion de actividades destacadas
del master y el incentivo a la participacion estudiantil en proyectos de investigacion y
divulgacion. Estas iniciativas refuerzan el compromiso del programa con la excelencia
académica y la formacion integral del alumnado.

Master Universitario en Calidad e Innovacién Educativa

El MU en Calidad e Innovacién Educativa se ha implantado por primera vez durante el
curso 2023/24. A lo largo de este periodo se han identificado diferentes areas de mejora,
para las que se ha comenzado a trabajar. Con relacion a los materiales teoricos y
practicos de la titulacion, se ha comenzado a trabajar en la creacion ex novo, por parte
de un nuevo equipo docente y especializado en las areas del master.

Por otra parte, atendiendo al reducido niumero de matriculas del programa durante el
curso 2023/24 (aproximadamente un 12% de las verificadas), se ha procedido a
examinar las posibles razones. Por una parte, se procede a desarrollar nuevas acciones
de marketing y en nuevos escenarios, a la vez que se identifica que, debido a un error
en la memoria, no resulta posible la convalidacién de la asignatura de practicas
externas. Para solventar este escollo, se prevé una modificacion de la memoria tras el



primer curso de implantacién en la que, ademas de la virtualidad de los examenes y
trabajos finales, se prevea subsanar la errata identificada.

Por dltimo, con objeto de mejorar el profesorado doctor y/o acreditado, se han
identificado nuevos perfiles docentes e incorporado al claustro participante en el
programa para el curso 2024/25.

Master Universitario en Atencion Temprana

Las propuestas de mejoran se corresponden con las debilidades encontradas a lo largo
del afio académico. Algunas de ellas han sido llevadas a cabo y otras quedan por ser
ejecutadas. Se ha propuesto como practica recurrente invitar a un experto en Atencién
Temprana por semestre (2 al afio) con el objetivo de realizar actividades
extraacadémicas relacionadas directamente con el master. Ademas, esto permite crear
redes de trabajo y dar visibilidad al programa. Finalmente, otra mejora ya implementada
es aumentar el numero de doctores que imparten clases, incorporandose 3 doctores a
la plantilla, dos de ellos acreditados.

Respecto a las mejoras que quedan por realizar estan: se sugiere que se haga alguna
sesion formativa con contenidos sobre metodologia de la investigacion que ayude a los
estudiantes a realizar el TFM y, ademas, seria un elemento diferenciador de otros
programas de Atencién Temprana, con mas experiencia y visibilidad en Nebrija.

Actualizacion de la pagina web

Se informa a los responsables de los titulos de los ajustes que se han realizado en la
pagina web, a la vez que se solicita a cada uno que revise la informacién publicada,
verificando que el cumplimiento de las memorias verificadas.

Actualizacion de las guias docentes

A partir de los comentarios de alguna comision de evaluacion en los procesos de calidad
a que se han sometido los titulos de la Facultad de Lenguas y Educacion, se desprende
la necesidad de reorganizar los resultados de aprendizaje, para que cada materia tenga
asociados aquellos que se trabajan durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de
cada una. Se solicita a las direcciones que desarrollen esta tarea de cara a la gestion
de las guias docentes del curso 2024/25.

Revisién del calendario de procesos de calidad de la FLE (verificacién,
modificacion, seguimiento, acreditacion)

Se presentan los resultados provisionales de los procesos de calidad que se han
desarrollado durante el curso 23/24 a la vez que se expone la planificacion y prevision
de la Unidad Técnica de Calidad para el curso 2024/25. Se recuerda a los responsables
de las titulaciones la necesidad de velar permanentemente por la calidad del titulo,
recopilacion y correcto archivado de todas las evidencias relacionadas con la gestion y
calidad de cada titulacion.



Recordatorio de cambio de normativa interna de la Universidad

Se incide en los cambios de la normativa de la Universidad Nebrija y se solicita que se
revisen los procedimientos que puedan verse afectados por ella, de cara a evitar
incongruencias en su aplicacién.

Ruegos y preguntas

Sin mas preguntas o comentarios, se cierra la sesion a las 14:20 horas.



