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NEBRIJA

I.Conclusiones generales del titulo

El Grado en Turismo en la Universidad Nebrija tiene como documento marco, en el que se
asienta su proyecto educativo, la Memoria verificada, asi como las posteriores modificaciones
realizadas desde la implantacion. En este sentido, reconocemos que el Grado ha seguido de
manera coherente lo aprobado en su Memoria y que, por tanto, esta bien implantado y funciona
correctamente, si bien, somos conscientes de que hay aspectos en los que debemos seguir
apostando por una mejora continua.

a) Reflexion sobre las fortalezas y debilidades del titulo.

Fortalezas

El Grado en Turismo de la Universidad Nebrija brinda una formacién integral a nuestros
estudiantes y cuenta con un plan de estudios actualizado que incorpora aspectos claves para el
contexto actual y futuro del sector, como son la aplicacién de las nuevas tecnologias, el
emprendimiento en turismo, la sostenibilidad y un alto contenido en gestion y direccién de
empresas aplicada al turismo. En el curso académico 2021-2022 se comienza la implementacion
del cuarto curso de este plan nuevo.

En este marco, una de las principales fortalezas que presenta el Grado en Turismo es su claustro
docente. Disponemos de 44 profesores disponibles de los que mas de un 60% son doctores.
Todos ellos son especialistas en las asignaturas que imparten, cuentan con una vasta
experiencia académica y profesional y demuestran un alto nivel de compromiso con nuestra
Institucion. Esto se ve reflejado con claridad en la satisfaccion que expresan los estudiantes con
la docencia, indicador cuyo valor se ha incrementado nuevamente en el curso 20/21 alcanzando
un 9,03. Dentro de los aspectos mas destacados se encuentran la atencion que los profesores
proporcionan a los estudiantes (9,25), el cumplimiento de sus obligaciones formales (9,21), el
perfil de los docentes (9,18), los sistemas de evaluacidon empleados (9,15) y la satisfaccion global
que perciben (9,11).

Vinculado a esto es importante destacar la formacion continua de nuestro profesorado. Esto es
particularmente valorable en el contexto actual que ha exigido una rapida adaptacion de los
docentes hacia el empleo de nuevas tecnologias y que se ha podido conseguir gracias a las
formaciones realizadas desde Nebrija Global Campus y de RRHH y a las cuales han asistido
gran parte de nuestros profesores.

Otra fortaleza importante del titulo es el volumen de actividades extracadémicas organizadas
para los alumnos. Este tipo de actividades se realizan siempre en el contexto de conocimiento
de las asignaturas cursadas por los estudiantes. De este modo, cada profesor propone
actividades relacionadas con su materia entre las que se encuentran conferencias, debates,
didlogos entre profesionales o visitas a empresas e instituciones. Estas actividades contribuyen
a que los estudiantes tengan un acercamiento mayor a la realidad del sector. En el curso
académico 20/21, a pesar de las restricciones impuestas por el covid, se han logrado realizar de
forma presencial o hibrida 37 actividades extracadémicas en las distintas asignaturas.

Es importante mencionar que el fuerte impacto negativo del COVID-19 sobre el sector turistico
ha repercutido en el &nimo de nuestros estudiantes, particularmente en los de nuevo ingreso y
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del dltimo curso. Esto se ha reflejado (al igual que en otras titulaciones) en los indicadores, si
bien vale mencionar que la tasa de rendimiento se ha logrado mantener por encima del 80% y
las tasas de éxito y evaluacion se aproximan al 90%, siendo aspectos sobre los que se trabaja
para una mejora continua.

NEBRIJA

Debilidades

Durante el curso 2020-21 el nimero de alumnos matriculados de nuevo ingreso descendio
levemente con respecto al afio anterior, siendo cifras que no estan todavia en el volumen
deseado y establecido en la estrategia de la Universidad Nebrija. A esta situacion ha contribuido
la coyuntura actual y el grado de afectacion de la pandemia sobre el sector turistico.

Por otro lado, tras el andlisis de los indicadores, continuamos detectando que uno de los puntos
débiles es la satisfaccion con los servicios de la Universidad donde no alcanzamos un grado de
satisfaccién optimo. Durante el curso 2020-21 la tasa de satisfaccion alcanzé un valor de 6,44.
Nuestro objetivo es que esta tasa continlie ascendiendo, para ello la Universidad esta haciendo
un andlisis pormenorizado de las causas de esta insatisfaccién con el fin de establecer las
medidas correctoras necesarias. Entre las solicitudes de los estudiantes se evidenciaba la
necesidad de contar con un espacio de cafeteria, situacion que a partir del curso 2021/2022 se
vera subsanada con las nuevas instalaciones.
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b) Propuestas de mejora del titulo

Acciones de mejora
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Movilidad
Internacional
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peticiones formales
del alumnado y se
trasladaran
directamente los
acuerdos
comprometidos en
cada CGC.

participacion
del alumnado




Il.  Aseguramiento a modo de checklist que la web del titulo recoge la informacion publica
OBLIGATORIA que debe estar disponible en la pagina WEB de todos los titulos de la

Universidad.

DESCRIPCION DEL TITULO |

1) Denominacion de la titulacién
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/

P u ¢ Tienes Preguntas?
A :
- v

\ \ 4

Grado en Turismo
Con un eningue mulidiscipling y marcadamimio infamacional
Reyes Maroto, Mmistra de industria, Comercio y Turismo, en 1 Semana de las Ciencias Sociales.

Plan de Estudios + inflo academics Imtarsacional Empleehibded + Twismo Neevos Estudiantes @ Fnglish

81% de ompleabiidad Ranking Forbes - Top §
.r o on Turtgmo Nt Rarkang Unversciacos Pspafichs
Introduccidn
MODALIDAD: IDIOMA: DURACION:
Presencial Espaml e nlm 4 anos

2)  Universidades implicadas en el titulo. En su caso, universidad coordinadora
No procede

3) Rama de conocimiento
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/
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4)  Centro/s de imparticion
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/

2
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¢ Tienes Preguntas?

g b » Nombre

\ \

Grado en Turismo
Caon un oningue multidiscipling y marcadammnie infemacional
\ Reyes Maroto, Ministra de Industria, Comarmio y Turismo, en ka Semena de las Ciancias Sociales.

Plas de Estudios + info scademica Imtareacional Empleabibdad + Tarsmo Nuevos Estudiantss @ Engiish

81% de empleabiidad Ranking Forbes - Top §
.- G0 on Turtmmo Netrp Rardang Unverscdados Dspafiohs
Introduccion
CAMPUS: MODALIDAD: IDIOMA: DURACION:
Maand Princasa Presenciai Espanol e mgios 4 anos

5) Modalidad/es de imparticion
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/

Grado en Turismo
Con un enfoque muktidiscipings y marcadamente ntemacional
Reyes Maroto, Ministra de Industria, Comercio y Turismo, en b Semena de las Ciancias Sociales

81% de emploabilicad Rarking Forbes - Top 5§
.- Geacto an Tunsmo Neboga Rankang Universciaces I=pafiots
Introduccion
CAMPUS; MODALIDAD: IDIOMA: DURACION:
Yinoesa Presencial Espanal e ngies 4 anos

6) NUmero de plazas de nuevo ingreso ofertadas
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/
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7 Idioma/s de imparticion del titulo
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/
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Grado en Turismo
Con un enfoque muktidiscipiines y marcadamente ntemacional
Reyes Maroto, Ministra de Industria, Comercio y Turismo, en ks Semana de ks Ciencias Sociales. iTe respondemos!

Plan de Estudios + inflo scademica Internacional Empleabibdad + Tarmmo Neevos Estudiantes | fnglish

81% de empleabilidad Rarking Forbes - Top §
. a0 on Tunsmo Neboga Ranking Unversicices [=paficks
Introduccion rersm oo Femen mersy 201
CAMPUS: MODALIDAD: IDIOMA: DURACION:
Maand Princesa Presencial Espanal e mgies 4 anos

Lear +

8)  Ambitos de desempefio profesional 0, en su caso, acceso a profesion regulada
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/#Empleabilidad
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CCESO Y ADMISION

Vias y requisitos de acceso
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10) Criterios especificos de admision: érgano responsable de llevar a cabo el proceso y criterios
de valoracién de méritos.
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€ Nesria

Criterios de Admision

En a3 Universidad Antonio e Mebrj, s2 levErsn a caba e procedmientos de admiskn esiabiendos par 13 Iegslacin unversiiana con paricular
referencid a ls principios rechoms del Scoesn & 1 unversidad espanola: iquakiad, ment, capacidad, accestiliiad unversal y ajuste & s
critenoes del ESpackn Eumpen de EOucackn Supenon

Forma y plazos de presentacitn de solicitudes de admisidn

Para solicilar |a admison en GHEH].IIH' esiudio unversiiano ohicial de Grads de la Unversidad S8ra necesan currq:ilrrmrﬂ lE.GI:ﬂ'E'quITJHEmE'
soiCiud dF SOmison & Eve o 13 paging web de i3 Unversidad, o bien solicians en cusiquen de ios CampUs universianios dentm o I0s plaeos
estabieckios por ol Departaments oo Desanolio Linpersian.

Documantaciin necasaria para la admision a los eshudios de Grado

a) Estudiantes con Prushas de Acceso a la Universidad {procedentes: de Bachilerato y prusbas de acceso a la universidad para mayores: de 25
afios): QUIENES hayan concumdo a las Pruebas de ACceso a B3 LUniversidad debaeran aportar:

- Cop@E del DN o documents acreditatv.

= Tarjeda con la calthcacion de las Pruebas de Acceso a la Unnversidad.

= CEriMcacin acadtmica personal de las callicaciones oitenidas en bachiliesio

= Teeas de Traslada de Expadienie seliada por B Secelana de la Universkdad donde se haya realvado la seleciividad.

b) Estucfiantes sn posssitn de un tilulo, diploma o estudio squivalents al Sulo de Bachillsr de sisfemas sducafivos de Estados mismbinos de la Unidn
Ewopea o de ofros Estados con los que s hayan suscrito acusndos inlemacionales aplicables a esis respecio, en régimen de reciprocidad. Tiados
y tiluladas en Bachillerato Europeo o en Bachilleraio Infernacional.

« Copi@ del Pasaparta o gocuments acedtaive,
= Credencal gel cumpliments de s RoquEns eqpedca por i UNED o por el oiganismed que se detanmine.

« Tarjeta de calficackon ablenids on s Pruchas de ACoaso & L3 Universidad, on s caso

- AcredilEcin del nved o2 B2 en lengua casislang an o cas de esudian|es GUya naconaldad no 52 COTESponda Gon palses oe habia hispana

¢} Estudianies procadentes de Ciclos Formalios de Grado Superior, Formaciin Profesional de segundo Grado: Es5k0s esludanies debermn aportar:

= CopiE del DN o documenie acrediatva.

= CErMCacin acadtmica personal con Indcaciin de las caliicationes otlenidas y B callicackin numenca final.

= Tiulo o 2l resguardo de haber pagado kos demechos de expedicitn died ulo.

= En 5u casa, documenio en & que consie el resullado de la Fase Especiica de s Pruehas de ACCEsD 3 la Universidad.
) Tihulados universitaios:

- Cop@ del DI 0 documenio Scrediing.
» CEricacin acaddmica con 135 caliicacionss die cada una oe 185 asignaluras cursadas y 18 caliicackon madia hnal.
- Thulo @ FEsgUERds de haber pagacd los damchos de expedicin del Hhuk.

En &l caso de ashudiantes con tildaconss extranjeras: homologadas, deberin aporiar [a siguiesnts documentacidn:

 ConiE del Pasaporta. DM o documento acredtalva.

11) Plazos de preinscripcidn, periodo y requisitos para formalizar la matricula

https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/#containers
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¢ Tienes Preguntas?

5 ‘N

:/
\ \ ‘
Grado en Turismo =,

oooidtia’ bt .
Smyaraie sl emctn prna
Con um enloque multidisciplinar y marcdamanio intamanonal
Reyes Maroto, Ministra de Industria, Comercio y Turismn, an la Semana de las Ciencias Sociales.

https://www.nebrija.com/nuevos-estudiantes/

|

Te damos la bienvenida a nuestra Jornada

< Virtual de Puertas Abiertas Inscribete aqui €

( Gaoo Poslgrado Doclorado Irasiado de Expadens Accesn para Mayores Inbrmacon agcioral Precios )

Estudiar en Nebrija

Todos 105 aM0s, I8 Seccidn de Admisiones de 1a Unnversidad Nebnja Buscamos canddalos comprometidos, innovadores, opfimistas y
aborda i larea e seleccionat, entre lodas 1as soliciudes de admison motivados por su luturo. Con ambicion vilal e intelectual. Que ies
rectidas, a s candxkialos que demuestran un mayar polencial de apasine aprendes hackndo. S1 pIensas que puedas ser uno de nuastros
desarmoli acaadmico y prokesional. esiudianies, 18 3nMMamos a ramitar tu ingreso.

La Universidad Nebrija habilita un programa de visitas bajo cita previa

Todos los interesados en conocer nuestras instalaciones y/o realizar las pruebas de admision a Grado pueden

melindar ades Hamanda = OO0 2794 27970 A an Al Aaneens inforenabinebrbin e

https://www.nebrija.com/nuevos-estudiantes/pdf/normativa-admision-grado.pdf

12) Informacion sobre las pruebas de admisién especificas, en su caso

https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/#container5
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ﬁ‘g; i

Estudiar an Nebrija

F‘ruebas de

Nuevos estudiantes de Grade
s, Pruebas de admision de Grado Admisién
PosigacD |, Reserva
Doctorain U pIaZE

Calendaric da Prusbas En qué consisten

Treslana oo Expecanie

- INFORMACION DE ADMISION Y
Acoesn parE Meyoms , MATRICULACION
L& Uiniverskdad Nebrij malia disinEs comvacalonss pars i35 pruebss
de admision. Dichas pruehas se pueden rmalzar de nes 3 Viemes an

lumo o2 manana a e, o en convocalonas especiicas s sabados par

& Soliciud do admiskin
Inirmaciin adicional ¥

¢ Frocadimianis da acoeso, admiskiny

Precirs |a manana. maricuiackdn g gradoe
Nuesings asesoes unverstanos de grada, e informaran de las detnlas
- p——— - .. oot cntlac dol peoess da
KINes QUe ENes para qua iEs reallrana 0 1 CesponibcEd
opcknes g parE qus puad R po y s T

=+ Mis... la de lus familianes.

- - - o Birmarn de plusas stk
Comollegar Becas | as Pruabas de Admsan de | Unsersidad Nebija cuentan con las &

Financiacon y Préstamos Siguenles Bses: & HONIITns Sorkimiers oo prads
® Prusta de nivel de posicicnamisnts de inglés: prueba destinada a

conocer iu nivel de Inglés para onentarte segan @ nivel de enfrada. A

partr de 05 resullaos oe asla prueba, I0S SUmnos &6 CUrsando os

manem simullanea al Graco alagida, en funckn el prsiconamiento que

cada alumna tiene, & *Diploma in English Prolessonal Skls™.

L&5 pruchas de nivel O POSICIONAMIEntD o2 INGISS CONSISIEn BN una

prueba esciba con pregunias fipo [esl, de comprension oral y escrita, y

LED OF 8 IBNJUE CON UNE dUracion 45 Minuios.

Resdences

Servicios e la
Linnarseiad

® Prusha de Nivel de Espafiol: En el caso de solicanies no

13) Complementos de formacion en Master, con el perfil de estudiante obligado a cursarlos.
No procede
14) Reconocimiento y transferencia de créditos conforme a lo establecido en la normativa
aplicable al titulo.
15) Normativa (permanencia, matricula, transferencia y reconocimiento, etc.)

https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/

TiEulacitn oficial:
Crado en Tunsma

(Caniro nesponsabie:

Curs0 académico en gue se implankt:
20002

Faimsa o conooimisnin:

Total Crédios

240 cradmos.

Minmo 12 FOTS y maomo W POTS por
malricula y penodn kecivo

Faoullad da Clanoas Sociakes Caomcins Sociales y Juidicas

Normatva Acacémica
domas: Oferta de plazas £| Reglamanio gencral d
Esla Hukiciin so imparke on Presenciak 45 K I r noci
spanol !
En ol Flan de Pshudios se ofnool E P
" " s amenn Aresa de Desarmollo de Compaiencias Profesionabes | Fegla o pe
asKnalures en ngks . 1k 1
i ) (tabenes)

Hiwel de ingkis cagdo an B
™ gk oagucia an & Comumcaciin, Souckn de peatikemas,

i A1 Inkdigencia Emocinal, imowoon y Creatvadad, Servickos de la Unkersidad:
Hirved socigichio an la modabcad
- Hegociaodn, b en Cquips, Lidaasgo, i
e e W

Cashan da Froyocios

PLANIFICACION DE ENSENANZAS Y COMPETENCIAS |

16) Estructura del plan de estudios: distribucién de ECTS, competencias, médulos, materias, etc.

https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/#planEstudios
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Plan de Estudios

81% de empleabilidad
Cracdy on Turesmo Mobeg

Ranking Forbes - Top §
Faniking Linfeor=cidos Papafioke

Nuesim plan de eshudios ha side elaborsdo conlorme a las nuevas diectnces marcadas por 18 legislaciin vigenis, estando wenlicacda por parie de la Agencia

MNacional de Evaluac

* la Calkian Y la ACTeatacion.

El astudianis debe cursar 240 créditos

+ | Primer curso

- | Tercer curso

| Desarolio de Compelencias Profesionales 2
+ | Eval dal Desarrollo de Capacidades en |a Empresa
+ | Trabajo Finde Grado

+ | Aneso a las guias docenies

60 ECTS

60 ECTS

1B ECTS

BECTS

BECTS

+ | Segundo curso B0 ECTS

+ | Cuarto curso 60 ECTS

13
Azgnaluras imparliias en aspaniol yio inglés

» Formacaon Hasica (B0 ECTS)

» Obagalonas (34 FCTS)

» Oplaivas (84 ECTS)

» Prclicas Edemas (6 ECTS)

® Trabap Fn de Grado (B ECTS)

17) Informacién sobre itinerarios formativos, en su caso. (Menciones-Grado o Especialidades-

Master)
No procede

18) Horarios del curso académico. Al menos se recoge turno, duracion, mes y dia de la semana.
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/#masinfo#tcontainer4
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Grado en Turismo

Can un enfoque muliidescipiinar y macadamonio miormacional
Reyes Maroto, Minisira de ndustria, Comercio y Turismo, en la Samana de las Ciencias Sociales.

wa Ryrety wie sSoucts dn rtemon
sae Accysts meiion spvms yows fex ||

81% de empieabilidad Ranking Forbes - Top §
Craco on Turtsmo Natega Rarfng Urnenactyos Trpafickes

+ Info Académica

Forbes Uintwarssty X021

Competencias Profesores Calendarno y homnos Requisitos do Admision

Calendario y horarios
ﬁ Calencario académico
E Horarios Primer Semestre Curso 2021-2022

u Horarios Segundo Semestre Curso 2021-2022

19) Calendario académico.

Grado en Turismo

Con un enfoque muliidiscipiinar y macadamonio mtomacional
Reyes Maroto, Minisira de industria, Comercio y Turismn, en 2 Semana de las Ciencias Sociales.

English

+ Info Académica

Competencias Profesores Calendanc y homnos Requisitos do Admisidn

Calendario y horarios
ﬁ Calencario scacémico
a Horarios Primer Semestre Curso 2021-2022

ﬁ Horarios Segundo Semestre Curso 2021-2022

Memoria Anual de Funcionamiento [17]
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20) Practicas externas: entidades colaboradoras (incluidas las ensefianzas a distancia) vinculadas
especificamente con la titulacién a evaluar.

https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/#Empleabilidad

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/viewer.html?pdfurl=https%3A%2F%2Fwww.neb

rija.com%2Fcarreras-universitarias%2Fgrado-
turismo%2Fpdf%2FMAF _empresas_practicas.pdf&clen=204996&chunk=true

\\‘ gh]il![ll‘l:\ . 900 321 322 Mena = /

82% de empleabilidad Ranking Forbes - Top 5
Grado en Turismo Nebria Ranking Universidades Espafolas

Empleabilidad

Salidas Profesionales Empleabilidad reconocida en los Rankings

El compromiso de la Universidad Nebija con la exigencia académica, la
formacion en empresas e instituciones lideres, la innovacion en
programas multidisciplinares y la proyeccion internacional, sitia a la
Universidad en las primeras posiciones de los rankings més importantes.

Segin datos del Ministerio de Educacin y formacién (indicador de
insercién laboral del profesional), somos la 2* Universidad en
ampleabilidad sn turismo, con un 82% de nuestros graduados an turismo
ampleados.

El Ranking Intarnacional QS Stars otorga a la Universidad Nebrija la
maxima puntuacian en la calidad y safisfaccion de los estudiantes con la
docencia. la empleabilidad de los egresados y la internacionalizacion de

Ia institucion.

El Departamento de Turismo, a través de la Facultad de Ciencias Sociales
de la Universidad Nebrija. mantiene acuerdos de colaboracion con
algunas de las cadenas hoteleras de mayor presfigio internacional. como
NH Hoteles, Melia Holeles, asi como en empresas turisticas como

Globalia, Nuba o Rusticae o en instituciones como Exceltur o el Instituto
Los ranking nacionales también reconocen a la Universidad Nebrija como

Tecnolagico Hotelero (IHT).
la primera universidad espaficla en docencia y segunda en
empleabilidad, destacando su rendimiento en investigacion, transferencia

La transversalidad del sector turistico te permitira trabajar en muy
de conocimiento e internacionalizacion.

diferentes subsectores y cargos:

Sector Desarrollo de Competencias Profesionales

La Universidad Nebnja, en coherencia con los fines propuestos en “El

© Agencias de Vizle (fisicas y oniine) Cuntra.m Nebrija”. orienta sus esfuerzos a convertir a sus alumnos en
profesionales valiosos en el mercado laboral. Con este fin nace el Instituto

© Tour operadores Mebrija de Competencias Profesionales (INCP), que lidera la formacian en

© Hoteles

PGB LA LU 1 I et i
= Revenue Manager

= Channel Manager

= Community Manager

© Gerente Convenciones y Congresos
© Responsable RRHH

© Direclor Comunicacion y RRPP

= Direclor de Reservas

© Director de Operaciones y Calidad
© Director Alimentos y Bebidas (F&B)

& Empresas & instituciones con convenio de practicas

21) Para los PCEO (Programas Conjuntos), informacion detallada sobre el plan de estudios

seguido por los estudiantes.
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/#planEstudios

Grados Relacionados

CADE - Croackin, Administacon y Relsoones nkmacionaios ursmio
Dreeckn de Fmpeeses
M Markzing

Turesma

Memoria Anual de Funcionamiento [18]
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@ UNIVERSIDAD
< NEBRIJA

GUIAS DOCENTES |

22) Tipo de asignatura/materia

23) Namero de ECTS

24) Competencias, resultados de aprendizaje

25) Contenidos

26) Actividades formativas (en horas y % de presencialidad)

27) Sistemas de evaluacion (en porcentajes)

28) Lengua en la que se imparte (cuando sea diferente del espafiol)
29) Bibliografia

Memoria Anual de Funcionamiento [19]
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SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTUL

https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/
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Sistema de Garantia Interna de Calldad
WESFIJTSEUE’SJE Sislema

. Incidencias, BINErEnCias ¥ reclamacines

. Informe de Ineercikin lahoral y valoracion de formadion redbida

+ Informes extomos de varificacion y
modificacicn
+ Informes extamos de seguimiento y
acreditacion
+ Principales recultados del titulo
E Memona del tiuo ﬁ Acciones fe mejors & Indicaanes

https://www.nebrija.com/unidad-tecnica-de-calidad-nebrija/comisiones-de-garantia-de-calidad.php
2 NEBRIJA 900 321 322 Menu =

e LET ACCESO DIRECTO A:

Garantia Interna de Unidad Técnica de Calidad Gilias

Sistema de

celtad  Comisiones de Garantia de Calidad

Actas de las Cclmsuones de

Garantia de Calidad:
Documentos del

sistema Para lograr la implantacion y mejora continua del Sistema de Fac. de Lenguas y Educacion

o Garantia Interna de Calidad, asi como para facilitar la tarea de o o G ¥ Al
Objetivos de seguimiento y acreditacion de titulos, se han creado las G 4
Calidad Comisiones de Garantla de Calidad (CGC), cuya actuacion se i
B s e encuentra a nivel de Facultad o Centro. i
sttps://www.nebriia.com/unidad-tecnica-de-calidad-nebriia/ 125 CGC es la mejora continua de las o ey

2) Informacién sobre los principales resultados del titulo

https://www.nebrija.com/unidad-tecnica-de-calidad-nebrija/pdf/tasas-fcs.pdf

https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/
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Sistemna de Garantia Interna de Calldad
Responsables ded sistema
Incdldencias, sugerencias y reclamaciones

Informe de Insercion aboral y valoracion de formackon recibida

Informes externos de verificacion y

modificacion
0 Informes externos de seguimiento y
acreditacion
+ Principales resultados del titulo
Memona del ihuo b Acdones de mejora e Indicadares

3) Informes externos (verificacion, modificacion, seguimiento, acreditacion, etc.)
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/#Principal
https://www.nebrija.com/unidad-tecnica-de-calidad-nebrija/verificacion-y-modificacion-de-
titulos.php

Sistema de Garaniia Inferna de Calldad

Responsables ded sistema

Incidencias, sugerencias y reclamaciones

Informe de Insercion laboral y valoracion de formadion recibida

Informes externos de verificacion y
modificacion

Informes externos de seguimiento y
acreditacion

Principales resultados del titulo

e 9 90000

Memona oal o b Acdones de mejora @ Indicadores

4)  Sistema de quejas y reclamaciones
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/
https://www.nebrija.com/unidad-tecnica-de-calidad-nebrija/incidencias.php
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@ Sistema de Garantia Interna de Calidad

Responsables ded sistema

@ Inddencias, sugerencias y reclamaciones

Informe de Insercion aboral y valoracion de formacan recibida

Informes externos de verificacion y

modificacion

@ Informes externos de seguimiento y
acreditacion

@ Principales resultados del titulo

b Mamona del tihuo & Acciones ge mejora e Indicadores

ACCESO DIRECTO A:
Sistema de Garantia = = =
Interna de Calidad Unidad Técnica de Calidad Buzon OPINA
- - - form
Incidencias, Sugerencias y
Documentos del & REGISTRO POR CURSOS
=2 Reclamaciones g o
Objetivos de Calidad R
& 2019-2020
: ? Dentro del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Universidad
Unidad de Técnica de 2 3 2 . N
Calidad Antonio d.e Nebrija se encuentra el sistema de incidencias, sugerencias y &l 2018-2019

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS |

5) Recursos de aprendizaje: campus virtual, equipamientos especificos del titulo, servicios que
se ofrecen...
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/#Principal
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Parfil dal alumno:

comenzar una titulacion que forma a sus estudianies con el objeto de incorporarles a un mercado laboral dinamico y cambianie.

Titulacion oficial: Curso académico an que sa implanis: Total Créditos
Grado en Turismo 2008-2009 240 creditos.

por matricula y periodo lectvo

Caniro responsable: Rama de conocimientio:
Facultad de Ciencias Sociales Ciencias Sociales y Jurdicas

Marmativa Académica:
idiomas: Ofarta de plazas: R '|'rl.':'ll.l" 1.'“ 3 general d
- Esta titulacidn se imparte en Presencial: 45 ) )
Espafiol E ._I-_ [rtr c::“ 3y reconocimiento
- Envel Plan de Bsludios s Area de Desarrollo de Competencias 5 ricina

ofrecen asignaturas en inglés

Profesionales (talleras):

- Mivel de inglés exigido en la R .
ngies exg Comunicacian, Solucidn de problemas,

Los alumnos que deseen incorporarse al Grado en Turismo tienen que mostrar las capacidades de madurez y adaptacion necesarias para

El turismo es un sistema multidisciplinar por lo que los estudiantes deben poseer un perfil con la capacidad de manejarse en ambitos como I3
geografia, la histona, las lenguas, & arfe, la organizacion de empresas vy la economia, ademas de mostrar motivacion vy entusiasmo por ka titul

Minimo 12 ECTS y maximo 90 ECTS

admision: A1 ) : : -
Inteligencia Emocional, Innovacion y

- Nivel exigido en la modalidad Creatividad, Negoriacian, Trabajo en Equipa, Serviclos de I Unherskdad:
bilingoe: B1

Liderargo, Gestion de Proyectos. [info]

2 NEBRIJA

Estudiar en Nebrija Internacional Vida Universitaria

Nebrija Profesional
Actividades
Sexvicios
Redes Socidles

Biblioteca

=n

Alojamientos

Defensodia Universitaia — “jenes Preguntas?

Grado en Turismo

Con un enfoque muitidisciplinar y marcadamente intemacional
Reyes Maroto, Minisira de Industria, Comercio y Turismo, en la Semana de las Ciencias Sociales.

https://www.nebrija.com/

6)  Acuerdos de estudiantes nacional e internacional.
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/#Internacional
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TT % 08 epaaonnaad TENMATTg TOoes = TOp
= Grado en Turismo Nebma Ranking Universidedes Espafiolas
Internacional erking e Ftber Urrey 2

Turismo en Mebrija es sinonimo de internacionalizacion. Todos nuestros alumnos tienen la posibilidad de realizar un curso en una universidad de prestigio
internacional.

La Oficina de Movilidad Internacional de la Universidad Nebnja realiza un constante esfuerzo de seguimiento de los acuerdos con las mas presfigiosas
universidades internacionales.
Las Universidades donde nuesiros esfudiantes de Tunsmo pueden cursar sus estudios son:

Pais Univarsidad
- Alsmans Technische Hochschule Deggendorf
_ Australia University of Technology Sydney
—
m Austria Fachhochschule Salrtwrg Gmibh
-

Chipre InerMapa College
=== (Costa Rica Universidad Latina de Costa Rica
L1
mmm Dinsmarcs University College Absalon
E Estados Unidos San Déego State Uniersity

University of Miami
University Of Central Horida
Castleton Liniversity

I I Itzliz Universila degli Studi del Molize
Universita di Bologna (Campus Rimini)

Sapienza Universia di Roma

PERSONAL ACADEMICO |

7 CV abreviado del profesorado que imparte el titulo.

https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/#maslnfo#container3
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g NEBRIJA (. 000 321 322 Mend

Profescres Calendario y horanos Roguistos de Admision

|

Profesoves Porcentzje de Docioses
£ &1%
Profesores
Daniela Thiel Elul David Garcia Rodriguez
Dbactor dal grado an ustamo 3 Prfesor do Des da Comp = w

Frofesor 6 Imesigackn do masados an husamo
Evailiasion de Impactos hutstions - Markeling do dastinos
Tt Fin de Gexd

L an Pacologi por 1 Unverskiad Poniscia Comilas, Masior on
. X Moahcackn de Conducta por i Unnesmadad Compluton=e de Madnd,
Antonio Alcocer Fernandez-Pinilta Mmmﬂmlelmw:mumngmmlmmmlm&h&
Frofesor de Gastion finandiara on amprss e mas de 20 anos i expenanci, ha desurolado k mayar panke de su
carmen on consulions o Roowr=os Humanos, habaondo pasda por
Norconsull, Scluaona @ Indra, jo que ke haca kmor u veaon penenl de
fod; b s e RRHEL soloccion, ormacian, competonciaes, cvaltacon

1 L3 chma abaeal, . Desda
Maris El Aivarez Garcia 2016 dodcado a ki Formaacn on hatidxades, con ana melodalogil
PROpER, PRICKCD Y CNMMIC y & Us0 00 12 MR COMa hor rimonta auakac
PR A R A £ Sppenn Sa ceniia y pona o 1000 en k3 milescn navwou y grupil, goncranda

Miren Aurkene Alzua Sorzabsl

Frofeson da Polllca Rtshiod - L3 detriuckn an o sactor
Sortslion - Nusvass tocnologiason of mbfo wrtsico

Jsime Jusn Gonzélez Masip
Profasor de Nuovas teoncloghas an o etilo hustsion

Profesor da Dirooson esralogicn Profioscr o La ampres y U eniomo

amonas,
B
s
Andrés Jerbnimo Arenas Faittico E Jorge Heenando Cufiado
&

Christian Baitac Jobst Mar Hidaigo Rodriguez
Profesor de E-commmancs an of Sector furistioo Profesosn de Contatiicnd nanciora - Contabiicad
Aralra y do Gesson

P Thomas Baumert

Helena Lénar.Cassres Pertuss

8) N° total de profesorado y % de doctores
https://www.nebrija.com/carreras-universitarias/grado-turismo/#maslinfo#container3
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Grado en Turismo
Con un enfoque mulidisciplinar y marcadaments inlemacional
Reyes Maroin, Minisira de indusiria, Comercio y Turismo, en la Semena de ks Clancias Sociles.

B1% de empleabilidad Rarking Forbes - Top 5
Farkang L s Dspaniohs

+ Info Académica

Competencas Profescras Calandario y horarios Roguisitos de Admision

Profesces Porcentsje de Doclores

IIl.  Estructuray funcionamiento de la Comision de Garantia de Calidad de la Facultad
de Ciencias Sociales.

En la Facultad de Ciencias Sociales la Comision de Garantia de Calidad (CGC 2021-22) esta formada por:
Coordinadora de Calidad:

Prof2. Dra. lvana Ambrosio Racic

Prof2. Dra. Eva M2 Iglesias Guzman

Representantes de las titulaciones de la Facultad:

Decana de la Facultad de Ciencias Sociales: Prof2. Dra. Ester Mocholi Ferrandiz

Departamento de Economia y Empresa: Prof. Dr. Txema L6pez Pina

Departamento de Derecho y Seguridad: Prof. Dr. Adrian Nicolas Marchal Gonzélez

Departamento de Relaciones Internacionales: Prof2. Dra. Adela Alija Garabito

Representante del PAS:
Dfia. Ana Lara Ranchal
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Del conjunto de procesos descritos en el SGIC los que estan mas directamente vinculados con la
evaluacién y mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje son responsabilidad de la Directora del Grado,
como responsable académica del titulo y como miembros de la Comisiéon de Garantia de Calidad del

Centro.
Alineacién con los objetivos de calidad:

La Comision de Garantia de Calidad de la FCS de acuerdo con el Proceso para la definicion y la revision
de la politica y de los objetivos de calidad definio los objetivos de calidad del Centro alineados con los
objetivos de calidad de la Universidad. En el acta de la reunion de la CGC de 24 de enero de 2020 dichos

objetivos quedan establecidos en los siguientes términos:

e Mejorar la calidad de la atencién tutorial. Indicador: encuesta anual sobre la accién de los tutores.

e Impulsar la internacionalizacion de la Facultad. Indicador/es: relacién alumnos outgoing de grado con total
alumnos facultad curso x-2

e Mejorar la capacitacion y formacion del personal docente y del personal de administracion y servicios.
Indicador: cursos de formacion recibidos.

e Potenciar el uso de nuevas tecnologias aplicadas a la ensefianza. Indicadores: cursos recibidos en nuevas
tecnologias por parte del PDI, PAS o alumnos.

e Asegurar la mejora continua de procesos y del SIGC. Indicador: numero de incidencias

recibidas/solucionadas.

Y se encuentran alojadas en el apartado correspondiente a las Comisiones de Garantia de Calidad
en laweb conforme a la directriz sobre la publicacién de informacion sobre las titulaciones a los grupos
de interés https://www.nebrija.com/unidad-tecnica-de-calidad-nebrija/comisiones-de-garantia-de-

calidad.php
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