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Acciones de mejora MU Organizacion y direccion de eventos

Elemento de

. Indicador
referencia

Responsable

Descripcion de la
accion de mejora

Se plantean salidas
del aula para que

Objetivo/Estado
de la mejora

Vinculacién con
los objetivos de
calidad del Centro

Consecucioén de las acciones de
mejora durante el curso

Actividades Coordinador Mantener y exigirel | ,. . .
P . los alumnos . | Visita al Teatro Real, al musical
- extraacadé-micas del | Master en Incremento de rigor y la excelencia ; . .
Actividades . L puedan s o Malinche, a varias producciéon de
oy Méster en Organizacion y : las actividades | académica en el .
extraacadémicas T . o experimentar como . Cobos Catering entre otras.
Organizacion y Direccién de . extraacadémicas | claustro de
: - aplicar los
Direccién de Eventos | Eventos L profesorado.
conocimientos
aquiridos en el aula
Mejorar los

Coordinador

Se plantea la

procesos de
calidad, realizando

Elaboracion de una tabla de
competencias generales y especificas

. : ; revision de las Proceso de una reunion de . :
. ., Guias docentes Master | Master en . S g por asignaturas en el Master en
Coordinacion M, R guias docentes por | actualizacion de | seguimiento = N
académica en Organizacion y Organizacion y arte de la las quias individual para cada  Crdanizacion y Direccion de Eventos,
Direccién de Eventos | Direccion de P S 9 . P para asegurar la correcta
coordinacion del docente. titulo tras la : - .
Eventos ; L cumplimentacion de las guias
titulo. Comision de
- docentes.
Garantia de
Calidad.
Coordinadora de | ge revisan los Mantener la Mantener la Se lleva a cabo una revisién de todos
Revision del plande | Calidad /, planes de estudios | EX19¢Nc1a exigencia los planes de estudios con
Programa estudios de la oferta | Directores de de acuerdo a las academica y académica en todo | estudiantes, profesorado y
académico de grado de la master y de necesidades del mejorar los el claustro y en los | profesionales del sector. Se comienza
Facultad departamento. mercado y los planes de programas a trabajar en las memorias de
Decanato estudio de académicos verificacion

nuevas directrices

acuerdo a las
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publicadas en el
BOE

necesidades
actuales del
sector
profesional

Incrementar la
satisfaccion de los
estudiantes con los
programas,
docencia e
instalaciones y
servicios del nuevo
Campus y sus
mecanismos de

Profesorado

Coordinacion
académica

Coordinacion

Direccion FCA 'y
Coordinadora de
Calidad

Estandarizacion del
acta de reuniones

Implantado

académica en todo
el claustro y en los
programas
académicos

seguimiento
La mejora consiste
en localizar a un El objetivo es
mayor nimero de | subir el ratio de
Doctores profesores L
Acreditados que Doctores Mantener la Deff|n|C|onddeI plan de ctarrera del g
. . ademas tengan el | Acreditados exigencia proiesorado permanente y asociado.
Aumento del numero | Coordinadores de il exiaid 9 tre | gd . il L _ _
de profesores Grado y ger ' et;ilgISo y il o afal S} ‘? O Realizacion se sesiones formativas
. eseable. Se ermanentes el claustro y en los « i i ASIEEERE
Doctores Acreditados | Postgrado diser o d Ip ¢ y y como “Sexenios de investigacion:
Etente W [plietnl @l s [pligiizsielies ol el entenderlos y planificarlos desde
carrera para lograr | asociados de académicos nuestras areas”
una mejora del todas las
ratio de doctores titulaciones de la
acreditados entre | FCA
los PDI
Mantener la I
. ; Disefio del acta modelo que recoge
exigencia

todos los puntos necesarios para

documentar las diferentes reuniones
de coordinacién que se mantienen y
gue quede correctamente registrado.
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Coordinacion
académica

Servicios de la
universidad

Servicios de la
universidad

Coordinacién

Direccion FCA 'y
Vicerrectorado de
Transformacién
Digital

Elaboracién de un
protocolo/normativa
del uso de Chat
GPT en los
trabajos de los
estudiantes

VTD esta
elaborando el
protocolo

Mantener la
exigencia
académica en todo
el claustro y en los
programas
académicos

A partir de la necesidad surgida en la
Il CGC se traslada la peticion a VTD,
donde se esta trabajando en
protocolo

Para incrementar la
participacion en las
encuestas de

Se traslada a

Incrementar la
satisfaccion de los
estudiantes con los

. ., . P rogramas,
Satisfaccion de los Vicedecanay préacticas se UTCy al gocgencia o Desde los departamentos
estudiantes con los Coordinadora de | propone que se Departamento instalaciones y correspondientes se esta trabajando
servicios préacticas incluya como parte | de Carreras i en cOmo implantar esta medida
. servicios del nuevo
del proceso de la profesionales
- Campus y sus
evaluacion de las .
. mecanismos de
mismas i
seguimiento.
Incrementar la
. satisfaccion de los
Conocer si se .
estudiantes con los
. o cumplen las
. - Vicedecana, Revision de la ; programas,
Satisfaccion de los . necesidades de .
; Director RTV y encuesta de docencia e
estudiantes con el alumnos y Implantado

Estudio RTV

Coordinadora
Calidad

servicios del
Estudio de RTV

profesorado o si
existen aspectos
de mejor

instalaciones y
servicios del nuevo
Campus y sus
mecanismos de
seguimiento.
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Indicadores para el Master en Organizacion y Direccion de Eventos:

2019/2020

Indicador 2020/2021 2021/2022 2022/2023
MU Tasa de rendimiento 83,20% 97,12% 89,53% 93,79%
en
Organizaciény | Tasa de éxito 99,36% 98,86% 99,41% 83,70%
Di o
'E\fgr'ﬁgsde Tasa de evaluacion 83,73% | 92,97% | 8356% | 98.73%
4317016 Satisfaccion con la docencia 8,16 7,79 7,89 8,94
ial
(presencial) o . 6,63 7,01 6,99 7,56
Satisfaccion con los servicios
MU en Tasa de rendimiento * 91,63% 83,56% **
Organizaciony | 1453 de éxito * 98,38% | 99,10% **
Direccion de
Eventos Tasa de evaluacién * 81,50% 92,15% *x
4317016 Satisfaccion con la docencia * 9,16 8,17 *x
(Distancia)
* 8,16 8,43 o

Satisfaccion con los servicios

(*) No hubo grupo en la modalidad a distancia en el afio 2019/2020

(**) No se presentan datos del 22/23 al no haber finalizado este cohorte de alumnos en el momento de presentar la documentacién






