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Comision de Garantia de Calidad

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
10 de marzo de 2017

Fechay hora: 10 de marzo de 2017 09:00 a 10:30
Duracion aproximada: 1:30 hora
Lugar: Aula PR 29 / Campus Princesa

En esta ocasion la CGC con los alumnos se realiz6 posteriormente por criterios
organizativos. En esta IICGC con profesorado se abordaron las acreditaciones y
Docentia y dicha informacién se traslada ahora a los alumnos.

ASISTENTES:

= Dia. Marta Perlado, decana de la FCC

= Dia. Marta Saavedra, directora de departamento

= Dia. Leticia Rodriguez, Coordinadora de Calidad FCC

D. Alfonso de Castareda representante FCC de los alumnos

Se solicito la asistencia de Karla Ivette Del Castillo Rivera, delegada del Master en
Direccion de Publicidad Integrada pero por motivos de agenda no pudo acudir. En su
lugar, Alfonso de Castafieda representante FCC de los alumnos nos traslada los
comentarios generales, comunes a todas las titulaciones.

ORDEN DEL DiA:

Acreditacion de los titulos

Encuestas y Docentia 2016-2017

Comentarios por parte del alumno en relacion a la docencia
Comentarios por parte del alumno en relacion a los servicios

pPON =

—_—

Acreditacion de los titulos

Se explica a los alumnos presentes el desarrollo de las acreditaciones de los titulos de
la Facultad para su conocimiento. Se exponen las fechas estimadas para la recepcién
de los informes relacionados con dichas acreditaciones.

2. Encuestas y Docentia 2016-2017

Se informa al alumnado de las incidencias registradas en relacién a las encuestas. Se
explica que estas incidencias, y tras la informacién recibida por la Unidad Técnica de
Calidad pueden estar relacionadas con un sistema de bloqueo que obliga a los alumnos
a contestar a todas las encuestas de servicios y docencia para ver sus notas.
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Alfonso de Castafieda expone que esta circunstancia no ha gustado al alumnado y que
es “voz populi” que algunos alumnos contestan a las encuestas sin pensar y sin ser
conscientes de las consecuencias con la intencion de ver sus notas. Se solicita al
Delegado que por favor traslade la repercusién de este comportamiento y trate de
“concienciar” a sus compafieros de la relevancia de este proceso.

3. Comentarios por parte del alumno en relacion a la docencia

No se recogen comentarios especificos del Master en Direccion de Publicidad
Integrada.

4. Comentarios por parte del alumno en relacion a los servicios

El representante FCC de los alumnos comenta que hay algunos problemas con el WIFI
del Campus de la Berzosa. Igualmente, se insiste en que es necesario repensar los
horarios teniendo en cuenta que los alumnos de 3° y 4° tienen casi todas las clases en
el Campus de la Berzosa.

No obstante, se comenta lo satisfechos que estan los alumnos con el nuevo campus y
la cantidad de actividad extraacadémicas que se estan desarrollando en el presente
curso.
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Comision de Garantia de Calidad

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
10 de marzo de 2017

Fechay hora: 10 de marzo de 2017 09:00 a 10:30
Duracion aproximada: 1:30 hora
Lugar: Aula PR 29 / Campus Princesa

En esta ocasion la CGC con los alumnos se realiz6 posteriormente por criterios
organizativos. En esta IICGC con profesorado se abordaron las acreditaciones y
Docentia y dicha informacién se traslada ahora a los alumnos.

ASISTENTES:

= Dia. Marta Perlado, decana de la FCC

= Dia. Marta Saavedra, directora de departamento

= Dia. Leticia Rodriguez, Coordinadora de Calidad FCC

D. Alfonso de Castareda representante FCC de los alumnos

Se solicito la asistencia de Gravely Guzman, Delegada de los alumnos de la titulacion
del Master en Periodismo Digital pero por motivos de agenda no pudo acudir. En su
lugar, Alfonso de Castafieda representante FCC de los alumnos nos traslada los
comentarios generales, comunes a todas las titulaciones.

ORDEN DEL DiA:

Acreditacion de los titulos

Encuestas y Docentia 2016-2017

Comentarios por parte del alumno en relacion a la docencia
Comentarios por parte del alumno en relacion a los servicios

pPON =

—_—

Acreditacion de los titulos

Se explica a los alumnos presentes el desarrollo de las acreditaciones de los titulos de
la Facultad para su conocimiento. Se exponen las fechas estimadas para la recepcién
de los informes relacionados con dichas acreditaciones.

2. Encuestas y Docentia 2016-2017

Se informa al alumnado de las incidencias registradas en relacién a las encuestas. Se
explica que estas incidencias, y tras la informacién recibida por la Unidad Técnica de
Calidad pueden estar relacionadas con un sistema de bloqueo que obliga a los alumnos
a contestar a todas las encuestas de servicios y docencia para ver sus notas.
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Alfonso de Castafieda expone que esta circunstancia no ha gustado al alumnado y que
es “voz populi” que algunos alumnos contestan a las encuestas sin pensar y sin ser
conscientes de las consecuencias con la intencion de ver sus notas. Se solicita al
Delegado que por favor traslade la repercusién de este comportamiento y trate de
“concienciar” a sus compafieros de la relevancia de este proceso.

3. Comentarios por parte del alumno en relacién a la docencia
No se recogen comentarios especificos del Master en Periodismo Digital.

4. Comentarios por parte del alumno en relacion a los servicios
El representante FCC de los alumnos comenta que hay algunos problemas con el WIFI
del Campus de la Berzosa. Igualmente, se insiste en que es necesario repensar los
horarios teniendo en cuenta que los alumnos de 3° y 4° tienen casi todas las clases en
el Campus de la Berzosa.
No obstante, se comenta lo satisfechos que estan los alumnos con el nuevo campus y

la cantidad de actividad extraacadémicas que se estan desarrollando en el presente
Ccurso.
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Facultad de Ciencias de la Comunicacion
10 de marzo de 2017

Fechay hora: 10 de marzo de 2017 09:00 a 10:30
Duracion aproximada: 1:30 hora
Lugar: Aula PR 29 / Campus Princesa

En esta ocasion la CGC con los alumnos se realiz6 posteriormente por criterios
organizativos. En esta IICGC con profesorado se abordaron las acreditaciones y
Docentia y dicha informacién se traslada ahora a los alumnos.

ASISTENTES:

= Dia. Marta Perlado, decana de la FCC

= Dia. Marta Saavedra, directora de departamento

= Dia. Leticia Rodriguez, Coordinadora de Calidad FCC

D. Alfonso de Castareda representante FCC de los alumnos

De nuevo, como en la ICGC, se invit6 a participar a las dos delegadas del Master en
Periodismo en Television: Meritxell Blasco Manchobas y a Adrian Carcar Resano pero
por motivos de agenda no pudieron asistir.

ORDEN DEL DiA:

Acreditacion de los titulos

Encuestas y Docentia 2016-2017

Comentarios por parte del alumno en relacion a la docencia
Comentarios por parte del alumno en relacion a los servicios

pON =

1. Acreditacion de los titulos

Se explica a los alumnos presentes el desarrollo de las acreditaciones de los titulos de
la Facultad para su conocimiento. Se exponen las fechas estimadas para la recepcién
de los informes relacionados con dichas acreditaciones.

2. Encuestas y Docentia 2016-2017

Se informa al alumnado de las incidencias registradas en relacién a las encuestas. Se
explica que estas incidencias, y tras la informacién recibida por la Unidad Técnica de
Calidad pueden estar relacionadas con un sistema de bloqueo que obliga a los alumnos
a contestar a todas las encuestas de servicios y docencia para ver sus notas.
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Alfonso de Castafieda expone que esta circunstancia no ha gustado al alumnado y que
es “voz populi” que algunos alumnos contestan a las encuestas sin pensar y sin ser
conscientes de las consecuencias con la intencion de ver sus notas. Se solicita al
Delegado que por favor traslade la repercusién de este comportamiento y trate de
“concienciar” a sus compafieros de la relevancia de este proceso.

3. Comentarios por parte del alumno en relacién a la docencia
No se recogen comentarios especificos del Master en Periodismo en Television.

4. Comentarios por parte del alumno en relacion a los servicios
El representante FCC de los alumnos comenta que hay algunos problemas con el WIFI
del Campus de la Berzosa. Igualmente, se insiste en que es necesario repensar los
horarios teniendo en cuenta que los alumnos de 3° y 4° tienen casi todas las clases en
el Campus de la Berzosa.
No obstante, se comenta lo satisfechos que estan los alumnos con el nuevo campus y

la cantidad de actividad extraacadémicas que se estan desarrollando en el presente
Ccurso.
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Comision de Garantia de Calidad

Facultad de Ciencias de la Comunicacion
10 de marzo de 2017

Fechay hora: 10 de marzo de 2017 09:00 a 10:30
Duracion aproximada: 1:30 hora
Lugar: Aula PR 29 / Campus Princesa

En esta ocasion la CGC con los alumnos se realiz6 posteriormente por criterios
organizativos. En esta IICGC con profesorado se abordaron las acreditaciones y
Docentia y dicha informacién se traslada ahora a los alumnos.

ASISTENTES:

= Dia. Marta Perlado, decana de la FCC

= Dia. Marta Saavedra, directora de departamento

= Dia. Leticia Rodriguez, Coordinadora de Calidad FCC

= D. Victor Gonzalez, delegado del Master en Direccion y Realizacién de Series de
Ficcion.

D. Alfonso de Castareda representante FCC de los alumnos

ORDEN DEL DiA:

Acreditacion de los titulos

Encuestas y Docentia 2016-2017

Comentarios por parte del alumno en relacion a la docencia
Comentarios por parte del alumno en relacion a los servicios

pON =
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Acreditacion de los titulos

Se explica a los alumnos presentes el desarrollo de las acreditaciones de los titulos de
la Facultad para su conocimiento. Se exponen las fechas estimadas para la recepcién
de los informes relacionados con dichas acreditaciones.

2. Encuestas y Docentia 2016-2017

Se informa al alumnado de las incidencias registradas en relacién a las encuestas. Se
explica que estas incidencias, y tras la informacion recibida por la Unidad Técnica de
Calidad pueden estar relacionadas con un sistema de bloqueo que obliga a los alumnos
a contestar a todas las encuestas de servicios y docencia para ver sus notas.

Alfonso de Castafieda expone que esta circunstancia no ha gustado al alumnado y que
es “voz populi” que algunos alumnos contestan a las encuestas sin pensar y sin ser

CGC 10/3/2017



€ \isrij

conscientes de las consecuencias con la intencion de ver sus notas. Se solicita al
Delegado que por favor traslade la repercusién de este comportamiento y trate de
“concienciar” a sus companeros de la relevancia de este proceso.

3. Comentarios por parte del alumno en relacion a la docencia

Victor transmite algunos problemas relacionados con las practicas de la titulacion. El
titulo termino su relacion con el partner con el que venia trabajando hasta el momento.
En consecuencia se ha tardado en encontrar otro partner que garantice las practicas en
una empresa de primer nivel del sector. Finalmente se ha firmado un acuerdo con
Movistar en la produccién de sus formatos de ficcion. No obstante, y a pesar de que se
destaca la informacién permanente por parte del coordinador y la decana, los alumnos
esta descontentos, ya que esperaban realizar las practicas en Globomedia.

Igualmente, se indica que se realizaran modificaciones en este titulo y se recogen los
comentarios del Delegado.

4. Comentarios por parte del alumno en relacion a los servicios

El representante FCC de los alumnos comenta que hay algunos problemas con el WIFI
del Campus de la Berzosa. Igualmente, se insiste en que es necesario repensar los
horarios teniendo en cuenta que los alumnos de 3° y 4° tienen casi todas las clases en
el Campus de la Berzosa.

No obstante, se comenta lo satisfechos que estan los alumnos con el nuevo campus y
la cantidad de actividad extraacadémicas que se estan desarrollando en el presente
curso.

Victor aflade que seria interesante insonorizar el aula que hay al lado del platé de
television, ajustar la calefaccion en algunas aulas y comprar mas licencias de
Subdisigner.
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