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Numero de Expediente (RUCT): 4314784
Denominacién Titulo: Mdaster Universitario en Seguridad y Defensa
Universidad responsable: Universidad Antonio de Nebrija

Universidades participantes: -

Centro en el que se imparte: Facultad de Ciencias Sociales
N2 de créditos: 60
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MIEMBROS DEL COMITE DE EVALUACION Y ACREDITACION

Presidente del Pleno: Jesls Sanchez Martos
Experto externo: Rosa de Couto Galvez

Vocal estudiante: Silvia Maiorana

Presidente Comité Artes y Humanidades: Manuel Gonzalez Morales
Presidente Comité Ciencias: Celso Rodriguez Fernandez
Presidente Comité Ciencias de la Salud: Francisco Javier Castillo Garcia

Presidente Comité Ciencias Sociales y Juridicas: Eduardo Garcia Jiménez
Presidente Comité Ingenieria y Arquitectura: Enrique Masgrau Gémez

Secretario: Oscar Vadillo Mufioz

Conforme a lo establecido en el articulo 27bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de
las ensefianzas universitarias oficiales, la Fundacién para el Conocimiento madrimasd ha procedido a evaluar la propuesta de
acreditacion del plan de estudios del titulo universitario oficial arriba referenciado cuya solicitud fue presentada en virtud de la Orden
2934/2015, de 23 de septiembre, de la Consejeria de Educacidn, Juventud y Deporte, por la que se establecen los plazos para solicitar
la renovacién de la acreditacién en el afio 2016 de los titulos oficiales de Grado y Master en el &mbito de la Comunidad de Madrid.

La evaluacién se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices establecidos en la Guia de evaluacién para la renovacién
de la acreditacién de titulos oficiales de Grado y Mdster de la Fundacién y teniendo en cuenta la evaluacién externa realizada por el
Panel de expertos que ha visitado la universidad y el Informe provisional emitido por el Comité de rama.

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y considerando la informacién
disponible del titulo incluida en el dossier de acreditacién y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de Mejora presentadas por la
universidad, este Comité de Evaluacién y Acreditacién emite el siguiente Informe final de renovacién de la acreditacién en



términos de FAVORABLE. Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS

DIMENSION 1. La gestion del titulo

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

EL PROGRAMA FORMATIVO ESTA ACTUALIZADO DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE LA DISCIPLINA Y SE HA IMPLANTADO
CONFORME A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA MEMORIA VERIFICADA Y/O SUS POSTERIORES MODIFICACIONES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1.:
B: El estdndar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

El Master en Seguridad y Defensa de la Universidad Antonio de Nebrija es un titulo oficial que consta de 60 ECTS, que comenzé su
andadura en el curso 2014/2015, y que cuenta con dos modalidades: presencial y a distancia. La estructura del plan de estudios
se corresponde con lo establecido en la memoria modificada.

El plan de estudios es coherente con el perfil de competencias y objetivos recogidos en la Memoria de Verificacion, al haberse
incrementado el peso del adiestramiento en la dimensién internacional de la defensa y la seguridad, claves para valorar
positivamente unos estudios de postgrado como los que ahora se evaltan.

La Memoria de verificacién justifica el Master advirtiendo sobre la amplitud del concepto de seguridad (que va mas alla de los
aspectos militares) y que debe referirse no sélo a los Estados sino también a los ciudadanos. El mercado de productos referidos a
la seguridad justifica sobradamente la existencia de una ensefianza de postgrado como la que ahora se evalla y define también
un perfil amplio de estudios como el que ofrece el Master evaluado.

Los sistemas de evaluacién establecidos en las guias docentes de las diferentes asignaturas se corresponden con lo establecido
en la memoria de modificacién, determindndose unos criterios para la modalidad presencial, y otros criterios para las
modalidades semipresencial y a distancia. Para la determinacién de la nota final de las asignaturas se tienen en cuenta la
participacién de los alumnos en clase (presencial) o foros de Internet propuestos (semipresencial y a distancia), trabajos
individuales o en grupo y una prueba objetiva final. Respecto a las competencias a adquirir, se corresponden las competencias
contempladas en la memoria verificada con las que se especifican en las distintas guias docentes. Conforme se determina en la
memoria de modificacién, la ensefianza se imparte en castellano.

La coordinaciéon docente se lleva a cabo de manera adecuada. Se realizan reuniones de seguimiento y coordinacién del master
durante el desarrollo del curso con el profesorado implicado en el titulo. Corresponde al director del Master la labor de
coordinacién general y coordinadores académicos dentro de las diferentes asignaturas.

Se constata el alto grado de satisfaccién del alumnado respecto a la coordinacion docente y también el grado de flexibilidad de la
estructura de coordinacion respecto a las propuestas concretas de mejora reclamadas por los estudiantes.

La gestion de la herramienta Global Campus, imprescindible en un Titulo que se desarrolla principalmente en su modalidad "a
distancia" (por el nimero de estudiantes matriculados en la misma), se ha acreditado muy solvente, no sélo por los responsables
de la misma sino por el grado de adaptacién a las necesidades docentes mostradas.

En la memoria modificada se establece la oferta de 45 plazas de nuevo ingreso por curso para las diferentes modalidades en que
se imparte el titulo, nimero que no se supera en ninguna de las ediciones. El perfil de ingreso que se publica en la pagina web es
acorde a lo establecido en la Memoria, debiendo acreditar los aspirantes un titulo superior de la rama juridica o afin, y otra serie
de requisitos adicionales que se valoran de forma positiva, como pertenecer a cuerpos de seguridad o militar. Igualmente se
establece la exigencia de superacién de pruebas de acceso propias de la universidad, establecidas en la pagina web. Los criterios
de admisién establecidos se ajustan a lo predeterminado en la memoria modificada del titulo, y permiten un perfil de acceso
publico coherente.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

LA INSTITUCION DISPONE DE MECANISMOS PARA COMUNICAR DE MANERA ADECUADA A TODOS LOS GRUPOS DE INTERES LAS
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y DE LOS PROCESOS QUE GARANTIZAN SU CALIDAD.



VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

El titulo pone a disposicién de todos los grupos de interés informacién suficiente para una adecuada toma de decisiones. La web
es canal de informacion mas relevante. Desde la misma, tanto futuros alumnos como alumnos actuales pueden acceder a
informacion relevante de forma directa. Los futuros alumnos pueden acceder a toda la informacién sobre aulas, guias docentes,
horarios, matriculas, tarifas, nimero de plazas, nota de corte del ultimo afio.

No hemos encontrado informacién sobre practicas en empresas y los convenios de colaboracién.

Las guias docentes son abiertas y publicas, estan actualizadas y se pueden acceder desde la pagina del titulo. Contienen toda la
informacion necesaria para una adecuada toma de decisiones por parte de los grupos interesados. Las guias docentes son
homogéneas y contienen la informacién necesaria.

La pagina web de la Universidad presenta buenos niveles de accesibilidad a la informacién publica analizada en el proceso de
seguimiento y una adecuada estructuracién de contenidos y de sintesis de la informacién.

El criterio se cumple completamente en cuanto a "descripcion del titulo" y "acceso y admision". Se cumple el criterio
completamente en cuanto al plan de estudios, con las guias docentes de todas las asignaturas del plan. Existe informacién
publica sobre profesorado/ recursos humanos. Existe informacién sobre recursos/aulas/horarios. La informacion sobre
organizacién, composicion y funciones SIGC esta accesible desde la web. El buzdn de quejas y sugerencias esta disponible.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

LA INSTITUCION DISPONE DE UN SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD FORMALMENTE ESTABLECIDO E IMPLEMENTADO
QUE ASEGURA, DE FORMA EFICAZ, LA MEJORA CONTINUA DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

El SGIC implementado es suficiente y funciona adecuadamente debido a que permite tanto la recogida y analisis de datos que se
traduce en la gestacion de planes de mejora que han redundado en mejoras del titulo. Dispone de procedimientos que facilitan la
evaluacién y mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los coordinadores del titulo asumen las funciones de informar a las comisiones anteriores de todas las cuestiones relacionadas
con el desarrollo de los estudios de la titulacién y proponer, en su caso, planes de mejora.

Dispone de encuestas de satisfaccion de estudiantes y de profesores. Destaca la alta participaciéon de ambos colectivos en dichas
encuestas, lo que indica que estan implicados con el objetivo de las mismas. Los procedimientos de analisis y valoracién de los
resultados son correctos y se corresponden con lo especificado en la Memoria de verificacion.

DIMENSION 2. Recursos

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

EL PERSONAL ACADEMICO QUE IMPARTE DOCENCIA ES SUFICIENTE Y ADECUADO, DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL
TITULO Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

En la Memoria de verificacion se cifra en 54 el nimero de profesores encargados de impartir los 60 ECTS del Titulo, lo cual indica
un mas que suficiente grado de adecuacién de la carga docente del profesorado. El art. 7 del RD 240/2015 exige que el 70% del
profesorado haya alcanzado el grado de doctor. En este caso,existe una ligera desviacién respecto a esa cifra. El porcentaje de
ECTS impartidos por doctores (a tiempo completo o parcial) es de un 23% y de un 41% respectivamente, lo que da una cifra que
ronda el 63%. Se debe ir ajustando esta cifra a lo dispuesto en el R.D. 420/2015.

Se acredita la calidad del profesorado que imparte las distintas asignaturas, por su alto grado de especializacién en la materia y
por su dedicacién docente dentro de un sistema como el no presencial que exige a veces una respuesta en horarios no laborales,
tarea que aparece mas que acreditada a lo largo de las distintas entrevistas realizadas. La ratio profesor/alumno resulta
adecuada. La experiencia profesional y el perfil de los profesores que participan en el titulo es adecuado, contando con



profesionales del ambito de la seguridad y la defensa, siendo altamente valorado el claustro de profesores por los alumnos (8,83).
En lo que respecta a los profesores asignados al TFM, en la gufa docente de la asignatura se establece un profesor responsable y
equipo docente. Desde la direccién del centro se han articulado cursos anuales de formacién en dos niveles para el profesorado:
basicos para nuevos profesores y avanzado para profesores habituales.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

EL PERSONAL DE APOYO, LOS RECURSOS MATERIALES Y LOS SERVICIOS PUESTOS A DISPOSICION DEL DESARROLLO DEL TITULO
SON LOS ADECUADOS EN FUNCION DE LA NATURALEZA, MODALIDAD DEL TITULO, NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS Y
COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS MISMOS.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5.:
C: Se logra el estandar para este criterio en el minimo nivel pero se detectan aspectos concretos que han de mejorarse y que se
indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

El Master se imparte en el Campus Princesa de la Universidad Antonio Nebrija, que se ubica en un edificio dotado de 24 aulas con
capacidades que oscilan entre los 20 y 45 alumnos. Se constata que las aulas disponen de equipos informaticos actualizados,
candn proyector y conexién a internet. Existen aulas de informatica dotadas con ordenadores de Ultima generacién, ademas de
dos impresoras para que los alumnos puedan usarlas libremente con sus tarjetas. El edificio cuenta con biblioteca con salas de
estudio, y salas para grupos de trabajo.

El nimero de alumnos que responden a la encuesta de satisfaccion sobre el servicio prestado y el apoyo material (documento
Servicio MUSD Distancia 1617) es bastante bajo, aunque su valoracién es alta (7,30 en la Facultad de Ciencias Sociales). No
parece evidenciarse el conjunto de medios disponibles.

Como personal de apoyo, el titulo cuenta con el personal de administracién y servicios general de la Universidad. Se constata un
adecuado grado de satisfaccion de los usuarios sobre la atencion y capacidad de dicho personal. El Departamento de Carreras
Profesionales se encarga de buscar los lugares donde los alumnos realizaran las practicas, y realizar actividades de orientacién
profesional. Para las gestiones administrativas se cuenta con el soporte de la Secretaria Académica de la Facultad de Ciencias
Sociales de la universidad, que dispone de dos personas a tiempo completo.

Para el desarrollo de la ensefianza en la modalidad a distancia, el titulo dispone de la herramienta del Global Campus, que
permite el seguimiento del programa, distribucién de contenidos, trabajos, acceso a documentos, interaccién alumno profesor y
gestiones administrativas. Mediante la plataforma "Blackboard Learn", se crea un entorno virtual en el que los alumnos pueden
acceder en cualquier momento a los contenidos, estableciéndose las fechas de entrega de las diferentes actividades mediante
una agenda electrénica. Se dispone de herramientas anti-plagio para medir el indice de originalidad de los trabajos presentados
por los alumnos. En resumen, la herramienta virtual destinada al seguimiento a distancia del titulo es completa y permite el
correcto desarrollo de las actividades formativas. Se acredita el alto grado de profesionalidad de las empleadas encargadas de la
gestién de dicha plataforma virtual.

Como aspecto a mejorar, el Panel ha podido constatar durante su visita la necesidad urgente de ampliar los fondos de la
biblioteca para ofrecer un mejor servicio a los estudiantes. Aunque el nimero de estudiantes presenciales no es elevado, la
necesidad de mejorar dicho servicio no es directamente proporcional al nimero de usuarios sino que tiene que ver con la calidad
de la ensefanza recibida.

DIMENSION 3. Resultados

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS POR LOS TITULADOS SON COHERENTES CON EL PERFIL DE EGRESO Y SE
CORRESPONDEN CON EL NIVEL DEL MECES (MARCO ESPANOL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION SUPERIOR) DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6.:
B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

Las actividades formativas que figuran en las distintas guias docentes de las asignaturas se corresponden con las actividades
formativas fijadas en la memoria de modificacién. Durante el desarrollo de las diversas asignaturas se combinan clases tedéricas y
realizacién de casos practicos, tanto individuales como en grupo, y pruebas de examen. En lo que respecta a la modalidad a
distancia, en Global Campus se cuelgan los contenidos didacticos de las asignaturas para que los alumnos puedan seguir los



itinerarios de aprendizaje, proponiéndose la resolucion de casos practicas y realizacién de trabajos. Igualmente se dispone de un
chat para la comunicacién alumno/profesor y el planteamiento y resolucién de dudas. Tanto en la modalidad presencial como a
distancia se establecen horarios para las tutorias personalizadas para atender las dudas de los alumnos. Junto a las asignaturas
contenidas en el plan de estudios, todos los afios se realizan congresos internacionales sobre seguridad y defensa que permiten
afianzar los conocimientos adquiridos con el titulo. Los temas de los TFM son adecuados a las competencias que se pretenden
alcanzar con el titulo, siendo necesaria su exposicién oral ante un tribunal. Los sistemas de evaluacién de asignaturas, practicas
externas y TFM se ajustan a lo establecido en la memoria de verificacién.

Las metodologias docentes son adecuadas para superar con éxito el programa. No obstante, se recomienda establecer
procedimientos que permitan mejorar los resultados de los alumnos que compaginan el master con su actividad profesional.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA FORMATIVO SON CONGRUENTES CON EL DISENO, LA GESTION Y LOS
RECURSOS PUESTOS A DISPOSICION DEL TITULO Y SATISFACEN LAS DEMANDAS SOCIALES DE SU ENTORNO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7.:
B: El estdndar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

La tasa de cobertura es baja en todas las modalidades. Las tasas de éxito y eficiencia son elevadas, y aunque las de rendimiento
y evaluacién son mas reducidas, han mejorado en las diferentes ediciones. Se recomienda protocolizar la asignacién y
seguimiento (sobre todo para alumnos que viven en el extranjero) con el objetivo de mejorar las tasas de graduacion y abandono.
En lo que respecta a la satisfaccion de los alumnos, ésta es significativamente alta. La satisfaccion del PAS, se realiza sobre todos
los servicios de la universidad, con lo que no se pueden extraer conclusiones concretas respecto a la titulacién. Los valores de los
indicadores de insercion laboral son adecuados al contexto socio-econémico y profesional del titulo. El hecho de que buen
numero de estudiantes mejore su carrera profesional en el ambito militar o de los cuerpos y fuerzas de seguridad sirve para
reforzar el transito del aprendizaje al campo profesional o laboral.

RECOMENDACIONES:
Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
1.- Se recomienda incrementar los fondos de la biblioteca, ampliando el material vinculado al titulo.

En Madrid, a 28 de noviembre de 2018
Fdo.: JesUs Sanchez Martos

El Presidente del Comité de Evaluacién y Acreditacién




