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Indicador: Grado de satisfaccion del alumno con la actividad

docente del profesorado/ SATISFACCION CON LA DOCENCIA

Definicion:

Mide la satisfaccién del alumno con la docencia recibida durante un determinado
curso académico. Valorara cuestiones como la informacién proporcionada por el
profesor (guias docentes), la metodologia, la participacion en clase, la accesibilidad
del profesor y los criterios de evaluacion.

Calculo:
La escala empleada es tipo Likert, con una puntuacién entre el 0 y el 10. Se
calculara el grado de satisfaccidn medio y la tasa de participacién.

Periodicidad:
Semestral, al finalizar cada asignatura.

Responsable calculo:
Unidad Técnica de Calidad / Departamento de Sistemas

Procesos asociados:
P1.2: Proceso de Proceso de control y revisién de los programas formativos.
P3.4: Proceso de evaluacion, promocion y reconocimiento del personal académico

Observaciones:
Todos los profesores son evaluados todos los afios, y para todas las asignaturas,
por los estudiantes, tanto en los estudios de grado como de master.
El modelo de encuesta es comun para todos los tipos de estudio y modalidades de
imparticién, con el propdsito de obtener una informacién homogénea en cuanto a
la evaluacion del profesorado.
La encuesta se ofrece a través del Portal del Alumno al que el alumno accede tras
su identificacién. Por tanto la encuesta no es andnima, pero si se asegura la
confidencialidad.
La aplicacién de encuestas muestra las asignaturas matriculadas por el estudiante
y el profesor que le imparte la docencia. En el caso de que una asignatura sea
compartida por dos profesores, el alumno podra evaluar a los dos profesores para
esa asignatura.
Los resultados se ofrecen a varios niveles:

- Evaluacion de cada profesor, con informacion desagregada de cada una de

las asignaturas que imparte
- Evaluacion global anual del profesor.
- Resultados por estudio y curso.
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PLANTILLA SATISFACCION CON LA DOCENCIA

El cuestionario que vas a cumplimentar nos ayuda a valorar la labor del profesorado. Tu opinidén es muy importante, por lo que te
rogamos dediques unos minutos a su cumplimentacion.

Para ello valora las siguientes afirmaciones con una escala de 0, totalmente en desacuerdo, al 10, totalmente de acuerdo.

La informacion recogida a través de este cuestionario Unicamente serd empleada como un indicador de tu grado de satisfaccion.
Agradecemos sinceramente tu participacién, que redundard en beneficio de todos.

Esta encuesta es andnima.

El registro de su respuesta en la encuesta no contiene ninguna informacion de identificacion sobre usted, a no ser que una
pregunta especifica de la encuesta lo requiera.

Se utilizé un cddigo de acceso de identificacién para acceder a esta encuesta, tenga la seguridad de que este cédigo no se
almacenara junto con sus respuestas. Se administra en una base de datos separada y solo se actualizard para indicar si completd
(o no) esta encuesta. No hay forma de hacer coincidir los codigos de acceso de identificacion con las respuestas de la encuesta.

SATISFACCION CON LA DOCENCIA

1- Valora tu grado de satisfaccion con la planificacion de la actividad docente del profesorado* (0 — 10)

1. La planificacidn de esta asignatura ha favorecido mi aprendizaje
2. Larelacion entre los contenidos y los objetivos de la asignatura me parecen apropiados

3. Lainformacidn sobre la planificacidn de la asignatura (guia docente) me ha resultado util

2- Valora tu grado de satisfaccion con el desarrollo de la actividad docente del profesorado* (0 -10)

P

El/la profesor/a ha mostrado interés por los/las estudiantes

v

El/la profesor/a ha fomentado mi implicacion con la asignatura
6. Las explicaciones del/la profesor/a me han resultado claras
7. El material de apoyo a la docencia me ha resultado util

8. El/la profesor/a ha incorporado activamente en su ensefianza su experiencia personal, profesional o
investigadora

3- Valora tu grado de satisfaccion con los resultados de la actividad docente del profesorado* (0-10)

9. Considero que he alcanzado los resultados de aprendizaje descritos para esta asignatura

10. Estoy satisfecho/a con la labor de este/a profesor/a

4- A continuacion, puede aportar cualquier sugerencia, comentario o informacion referente a la asignatura o
a la docencia del profesor o profesora




